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Forenede Koncernen

Forenede A/S

LERTITENNNNNNRRR Forenede Ejendomme ApS

Forenede er en familiejet koncern Forenede Holding A/S
med | 1.200 medarbejdere i

Danmark og i Sverige.

P4 tveers af forretningsomraderne,
Care og Service, knokler vi hver
dag for at levere fra gverste hylde

Forretningsomradet Forretningsomradet
Care Service

— drevet af at gore en forskel for
mennesker, samfundet og fremtiden.
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Forenede. Fordi der er forskel.

Forenede Care AB Forenede Care A/S Forenede Service AB Forenede Service A/S

Sverige Danmark Sverige Danmark

FORENEDE ARSRAPPORT 2022



Forenede Koncernens to forretningsomrader

Forenede Care
Sverige

Forenede Service
Danmark

Forenede Koncernens
samlede omsaetning

2.758 m DKK

Forenede Care
Danmark

® Aldrepleje

Forenede Care skaber
trygge rammer pa
kommunale og egne
plejecentre.

® Personlig assistance

Forenede Care stgtter
voksne med funktions-
nedszttelser.

©® Hjemmehjzlp ® ASIH

Forenede Care tilbyder
Avanceret Sygepleje |

Forenede Care hjzlper
zldre i egen bolig.

Hjemmet.
® Neuro ® Social
Forenede Care rehabi- Forenede Care styrker og

stgtter mennesker pa fx
krisecentre og bosteder:

literer mennesker med
erhvervet hjerneskade.

® Rengering

Forenede Service
tilbyder moderne
hygiejnelasninger til
bl.a. kontormiljzer:

® Catering ® Ejendomsservice

“Kokkenes Kakken"
laver grenne frokost-
ordninger med fokus pa
madspild.

Forenede Service serger
for fx viceveerter og
receptionsservice.
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ARSBERETNING

3 af 4 selskaber er pa rette vej med AMBITION 24
- fortsat udfordringer hos Forenede Service Danmark

2022 er forste ar med fokus pa forretningsstrategien AMBITION 24.
En strategi der har til formal at udvikle en moderne, professionel og
mere Ignsom virksomhed. Koncernens samlede resultat i 2022 viser

har med stor energi fokus pa at skabe solide processer og
forbedrede gkonomiske resultater i 2023.

"Vores store turnaround af Forenede
Service Danmark krzever ledelse.
Det siges, at kultur spiser strategi til
morgenmad. Derfor har vi i 2022
arbejdet for et sceneskift: 6. februar
2023 flyttede alle medarbejdere pa
vores danske kontorer under samme tag
i Ballerup. Helt i tréd med vores strategi
fremstdr det nu tydeligt og fysisk, at alle
er pd samme, nye spor i samme koncern.”

Lars Folkmann
CEO, Forenede Koncernen

med tydelighed, at vi ikke er i mal, men vi er absolut pa rette kurs.

Historisk udspringer Forenede Koncernen af Forenede Service
Danmark, der i dag udger 32% af omsaetningen. Forenede Care

er nu det sterste forretningsomrade med over 53% af koncernens
omsatning. Kebet af A&O Ansvar och Omsorg i februar 2023
styrkede forretningen yderligere med positionen som Sveriges
fierdesterste akter pa eeldreomradet.

AMBITION 24 seetter den strategiske retning for hele koncernen.
For begge forretningsomrader, Care og Service, og i begge lande.
Der arbejdes overalt hardt for at realisere koncernens store
ambition om at gere en forskel og levere markedets bedste
omsorgs- og servicelgsninger. Et @get fokus pa koncernens grund-
leeggende forretningsprocesser, kompetencer og cash flow skaber
udgangspunktet for vores videre udvikling af kerneforretningen. En
konsekvens heraf er frasalg af ejendomme foretaget i arets lgb.

3 selskaber klarer sig tilfredsstillende
— Forenede Service Danmark er i turnaround

Forenede Care i begge lande leverer gode resultater; hvilket
skaber stor tillid til den fremtidige udvikling. Forenede Service
Sverige levererigen i 2022 pane resultater og bidrager dermed
til, at tre af koncernens fire selskaber er velkgrende og pa vej i
den rigtige retning.

Forenede Service Danmark befinder sig i en grundlaeggende

turnaround, og selskabets resultat i 2022 er steerkt utilfredsstillende.

Fortidens manglende investeringer i systemer og processer samt

prioritering af lensomhed i portefalien, herunder i szerdeleshed nye

kontrakter pa renggring, preeger forretningen. Der udestar et langt
sejt trek med at vende denne udvikling, men en ny selskabsledelse

Bedre kompetencer, datagrundlag og
stordriftsfordele i hele koncernen

Vi har igennem hele 2022 arbejdet malrettet pa at styrke
kompetenceudvikling og uddannelse for vores mange med-
arbejdere. Standardisering af arbejdsgange og @get digitalisering
er afgerende for realiseringen af AMBITION "24. Det er vores
mal at have en langt mere datadrevet og transparent koncern
ved slutningen af strategiperioden i 2024. Et eksempel herpa er
Workforce Management, som vi har igangsat implementeringen
af. Via ny teknologi ensker vi at gere hverdagen enklere for
vores medarbejdere, sa de kan koncentrere sig endnu mere
om det vigtigste: At gare en maerkbar forskel med service og
omsorg.

2022 blev ogsa aret, hvor vi moderniserede vores felles logo
og branding samt tydeliggjorde vores vision: "At gere en
forskel for mennesker, for samfundet og for fremtiden”.

Alt i alt var 2022 et vigtigt ar i vores ngdvendige transformation,
der — det steerkt utilfredsstillende @konomiske resultat til trods
— saetter retning for en mere professionel og Ignsom forretning.

Jeg er overbevist om, at transformationen styrker veerdiskabelsen
for vores aktionzerer pd lang sigt, hvilket jo er forudsetningen for

de mange investeringer, vi foretager.

Vi er godt pa vej. Men ikke i mal.

Lars Folkmann

CEQ, Forenede Koncernen
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Koncernens
resultater 2022

Koncernen havde i 2022 en samlet omsatning pa 2.758 m DKK,
hvilket er en fremgang pa 4,7% ift. 2021. Arets samlede EBIT-
resultat er -23.7 m DKK, hvilket absolut ikke er tilfredsstillende.
Resultatet deekker over det faktum, at tre ud af fire driftsselskaber
har en tilfredsstillende gkonomisk udvikling, mens Forenede
Service Danmark i 2022 havde en meget stor turnaround, som
praeger resultaterne:

Forenede Care Sverige leverede et sterkt EBIT-resultat pa 35.1
m DKK svarende til en EBIT-marginal pa 2,8%. Forenede Care
Sverige har forbedret sit resultat betydeligt efter pandemien og
har styrket processer og ledelse gennem dret.

Forenede Care Danmark leverede et EBIT pa .8 m DKK
svarende til en EBIT-marginal pa |%. Dette reflekterer en reekke
investeringer foretaget i 2022, som vil styrke resultatet i arene
fremover.

Forenede Service Sverige leverede et EB[T-resultat pa 13.8 m
DKK svarende til en EBIT-marginal pa 3,4%. Omszetningen steg
med 7,8% drevet af en forstaerket salgsindsats, og selskabet har
fortsat en stabil udvikling.

Forenede Service Danmark er fortsat i en turnaround-proces,
der har vist sig mere fundamental end ferst antaget. Tabsgivende
kontrakter kombineret med udfordringer knyttet til labende
registreringer og generel manglende gennemsigtighed i data

har haft stor negativ indflydelse pa serligt renggringsomradet.
Selskabets kantinelasninger "Kokkenes Kekken™ har derimod en
meget tilfredsstillende udvikling med positiv tilgang af kunder.
Samlet set leverede Forenede Service Danmark et EBIT pa
-38.5 m DKK; hvilket er klart utilfredsstillende.

Forenede Ejendomme A/S realiserede et tab pa -10,9 m DKK
i 2022 pa salg af en reekke mindre ejendomme, der ikke var
relateret til koncernens primaere drift.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022

Forventninger
til 2023

2023 vil veere praeget af yderligere eksekvering af AMBITION 24

pa begge forretningsomrader: Fokus er fortsat pa lensomhed med
malet om et EBIT i 2023 for den samlede koncern i sterrelses-
ordenen 30-40 m DKK. For 2024 forventes en yderligere forbedret
rentabilitet og en EBIT-marginal pa 3-4%. Udviklingen vil blive preeget
af inflation og overenskomstforhandlinger i Danmark og i Sverige.

Forenede Care Sverige gennemferte ultimo 2022 en akkvisition af
A&O Ansvar och Omsorg. Transaktionen blev godkendt af myndig-
hederne |7.januar 2023. Med kgbet styrker Forenede Care Sverige
sin omszetning og indtjening betydeligt og positionerer sig som det
fierdesterste selskab pa det svenske marked for pleje og omsorg, |
2023 vil fokus vaere pa integration af medarbejdere og centre under
Forenede Care Sverige. Antallet af udbud i det svenske marked er
derudover stadig lavt efter pandemien. Det forventes at forsatte
ind i 2023.

Forenede Care Danmark markerer indsatsen pa de specialiserede
omrader yderligere og felger teet bevaegelserne i dansk politik mod
den proklamerede friszttelse af velfeerd med henblik pa at sztte
kompetencer i spil.

Forenede Service Sverige vil gge indtjeningen med flere private
kunder og understgtter Forenede Service Danmarks turnaround
med tilgange fra den stabile, svenske drift.

Forenede Service Danmark afslutter i 2023 den omfattende
transformation og arbejder sig frem til en vaesentlig forbedring af
lznsomhed ultimo aret.



Indsatser i 2022

AMBITION ‘24 har til formdl at stabilisere driften, styrke forretningsgange
og ensrette processer. Med det sigte blev felgende igangsat i 2022:

©@

Kundefokus

| 2022 blev kommercielle kompetencer
skaerpet bla. med indferslen af en samlet
salgsproces og en CRM-lgsning i alle
selskaber: Indsatsen har styrket de kommer-
cielle organisationer lokalt, og samarbejdet
om kalkulation og drift er sat i system. Der
er ligeledes indleert vigtige proceselementer
som Bid/No Bid og iveerksat lgbende efter-
kontrol af nye kontrakter for at sikre hardt
fokus pa lansomhed.

Fre

Workforce Management

[ 2022 blev udvikling og implementering
af et tidssvarende system pabegyndt til
sikring af stabil drift og effektive arbejds-
gange. Det nye system understatter
enkel og professionel timeregistrering
samt efterfelgende udbetaling af Ign.
Digitale og ensrettede tilgange vil
kendetegne Forenede Koncernens
processer fremover:

-4
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Uddannelse og lederskab

Lgbende kompetenceudvikling af

ledere i alle organisationslag styrker
ensretningen af arbejdsgange. | 2022
igangsatte Forenede Service Sverige og
Forenede Service Danmark et vigtigt
samarbejde med udgangspunkt i den
svenske mangedrige og resultatskabende
uddannelsesindsats.

g

Zil
Cash flow

Pa tveers af koncernen er "cash manage-
ment'’ styrket, herunder en bedre og
mere smidig udnyttelse af koncernens
samlede likviditet i selskaberne bl.a. ved
hjeelp af en Koncern Cashpool. Finans og
okonomiafdelingerne har stort fokus pa
styring af likviditet, og i driftsorganisationen
er indfert faste rutiner for rykkerproce-
dure, arbejde med "debitordage’ samt
fokus pa betalingsbetingelser

ESG-rapportering og
bzaeredygtighed

Heijt pa agendaen star klare baeredyg-
tighedsmal og ESG-transparens. Socialt
ansvar og understgttelse af den grgnne
omstilling prioriteres ud fra en klar strate-
gi med konkrete mal, som implementeres
yderligere i 2023. Ambitionen er at veere
klimaneutral pa scope | og 2 i 2030.
Forenede Koncernen arbejder ud fra
udvalgte verdensmal under UN Global
Compact.

Cyber security

[ 2022 blev der sat klare mal for
opgradering af digital infrastruktur

med udgangspunkt i en steerkere
[T-organisation. Cyber security er en
topprioritet i [T-strategien og er lzbende
pa koncernledelsens dagsorden. Faste
tests af ekstern sikkerhed er pabegyndt,
og en strammere governance ift.
systemanskaffelser m.v. blev fuldt
implementeret i 2022.

Felles branding og vision

[ 2022 markerede en opdateret visuel
identitet og kernefortaelling for farste
gang, at Forenede er én koncern med
to store forretningsomrader. Den nye
brandstrategi tydeliggjorde Forenedes
DNA med en klar vision om at gere

en forskel for mennesker; samfund og
fremtid. | 2023 fortsaetter arbejdet med
at definere koncernens veerdier til sikring
af feelles stasted.
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Hoved- og nagletal

Forenede Koncernens udvikling de seneste fem ér:

2022 2021 2020 2019 2018
Resultatopgerelsen
Nettoomsaetning 2.758.191 2.635.152 2.573.950 2.500.625 2.224.094
Resultat fer afskrivninger og finansielle poster (EBITDA) 15.395 45.698 94.266 69.610 78.103 Negletallene er udarbejdet i overens-
Resultat af primeer drift (EBIT) -23.655 11.505 61.769 42.645 55.410 stemmelse med Finansforeningens
Resultat af finansielle poster, netto 66 -2.750 -1.992 -3.688 -2.356 "Nogletalsvejledning”. De anforte
. nogletal er beregnet saledes:
Arets resultat =22.350 4.494 37.114 28.047 39.434
Balancen Neagletal/Definitioner
Anlsegsaktiver 254.686 262.313 289.205 290.393 233.827 Overskudsgrad:
Omsaetningsaktiver 556.603 628.305 614.364 564.472 533.062 Resultat af primaer drift x 100
o Nettoomsatning
Aktiver i alt 811.289 890.618 903.569 854.865 766.889
Investering i immaterielle og materielle anleegsaktiver 51.013 56.327 33.192 82.441 50.342 el repach
Egenkapital 222.412 284.595 328.123 290.688 278.119 Egenkapital ultimo x 100
Langfristet geeld 95.878 96.911 102.157 74,201 36.721 Samlede aktiver
Kortfristet geeld 470.162 477772 440.526 459.974 425.137
Afkastninggrad:
Pengestremsopgerelse
Resultat af primaer drift x 100
Pengestrom fra driften -23.813 29.142 128.415 36.749 77.296 Samledeaktiver
Pengestrgm til investeringer -68.158 -23.471 -21.510 -85.953 -51.990
Pengestrgm fra finansiering -10.786 -54.947 32.920 20.388 -9.199 Egenkapitalforrentning:
Pengestrem i alt -102.758 -49.276 139.825 -28.816 16.107 Arets resultat x 100
Gennemsnitlig egenkapital
Negletal
Overskudsgrad -0.9% 0.4% 2,4% 1.7% 2,5%
Afkastningsgrad -2.9% 1,3% 6,8% 5,0% 7.2 %
Soliditetsgrad 27,4% 32,0% 36,3 % 34,0 % 36,3 %
Egenkapitalforrentning -8,8% 1.5% 12,0% 99 % 15,0 %
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Koncernstrategien AMBITION ‘24

AMBITION "24 seztter retning pa tvaers af selskaber og lande — Forenede er én samlet Strategiske prioriteter

koncern med to forretningsomrader.

Strategien til modernisering tager udgangspunkt i Forenede Koncernens mere end 60
ars erfaringer med malet om lgnsomhed og veekst i en tidssvarende koncern.

Vores vision
Vi vil ggre en forskel for mennesker,
for samfundet, for fremtiden.

[

i AMBITION 24

*  Sterk omsorgs- og servicekultur
*  Tveergdende koncernprojekter

o Effektiv drift

Styrkelse af branding og baeredygtighed

2021 2022 2023 Tydelig salgs- og marketingstrategi
Transformation Stabilisering Udvikling

2092
+85 11.200
nationaliteter medarbejdere

[ [

! ! | ! ! ’
Peer C. Krogh stifter Forenede Service udvider Forretningen udvides med Forenede ekspanderer med Ny koncernstrategi
Forenede Service i Danmark til det svenske marked Forenede Care i Sverige Forenede Care i Danmark AMBITION 24
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Sadan ger Forenede en forskel

-~

NS

Input

Vi ger en forskel med:

Medarbejdere

Faglighed og
specialiseret viden

Infrastruktur

N
o (OB

Materialer / ravarer

[ﬂ @

Investeringer
og funding

-
=19 i

Bygninger

/

Forretningsudvikling og salg

identificerer nye service- og
omsorgsopgaver

Kunde- og omsorgsteams
holder mgder med nye
kunder og beboere

v

Output

Vi ger en forskel for:

S0

Mennesker

® ved at styrke med-
arbejdernes motivation
og faglighed

Samfundet
L0

® ved at hjeelpe udsatte og
sarbare med hgj faglighed
og blik for den enkelte

® ved at uddanne
og opkvalificere
medarbejdere

e

Vores workflow

Uddannelse og opkvalificering
af medarbejdere til service-
og omsorgsopgaver

QY Vores drift har fokus pa miljg-
maessig og social ansvarlighed

Vores afsaet

Vi investerer i nye initiativer til gavn
for mennesker, samfund og fremtid

® ved at skabe jobmulig-
heder for borgerne pa
kanten af samfundet

QY

- Fremtiden

® ved inklusion og inte-
gration af mennesker
pa arbejdsmarkedet

® ved at Igse vigtige
omsorgsopgaver

® ved at fa borgere i
krise pd egne ben i

\egei liv

® ved at veere klima-
neutrale pd scope
10g2i2030

® ved at mindske
madspild

/

Udferelse af service- og

omsorgsopgaver hos kunde
eller pd egne lokationer

Lebende opfalgning

og kvalitetssikring

) Vi rekrutterer, uddanner og
opkvalificerer med socialt sigte

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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Vi gor en forskel med samfundsansvar ESG

- for mennesker, for samfundet og for fremtiden

Vores tilgang til baeredygtighed

| Forenede Koncernen inkluderer vi mennesker pa kanten af samfundet
som medarbejdere, og hver dag tager vi hand om nogle af samfundets
mest sarbare pa fx pleje- og krisecentre.Vi har fokus pa sociale rettig-
heder og gren omstilling med udgangspunkt i EU's ambitioner om
miljg- og klimavenlighed.Vi gnsker at gare en forskel for mennesker,
for samfundet og for fremtiden, og de tre omrader er ogsa afsaettet i
udviklingen af vores ESG-indsats.

Vores fremskridt i 2022

| 2022 udviklede vi en baeredygtighedsstrategi for hele koncernen med
malsztninger for arbejdet med sociale rettigheder og gren omstilling.
Koncernen blev ogsa tilsluttet UN Global Compact. Det forpligter.
Kontinuerligt vil og skal vi fokusere pa menneskerettigheder, arbejdstager-
rettigheder, miljg og antikorruption med dedikation til fire udvalgte
verdensmal.

Nzste fase

Forenede Koncernen har ambitigse mal pa begge forretningsomrader,
Care og Service. Pa koncernniveau fokuserer vi i 2023 pa indsamling af
feelles data til ESG-nggletal, ligesom vi begynder arbejdet med at sikre
vores governance frem mod introduktionen af EU's Corporate Sustain-
ability Reporting Directive (CSRD).Vores indkebspolitik opdaterer vi
ogsa i 2023, sa den afspejler vores bzeredygtighedsstrategi.

| 2022 tilsluttede vi os UN Global Compact og udvalgte fire af FN's
verdensmal til fokusering af vores sociale og grenne indsatser:

SUNDHED KVALITETS- ANSTZNDIGE JOBS 12 ANSVARLIGT
OGTRIVSEL UDDANNELSE 0G BKONOMISK FORBRUG
VEKST 0G PRODUKTION

> M« ©O

Bazredygtighedsstrategi
iverksaettes

Tilsluttet UN
Global Compact
Rekruttering af Udrulning af 3332;2'5‘:5?%
medarbejder til dedikeret baeredygtighedsstrategi
baredygtighedsindsats AL,

Forenede nu

Ensretning af Opsatning af konkrete
processer baeredygtighedsmal pa tvaers
og malemetoder af koncernen

Kvartalvis
rapportering
af indsatser

Dget rapportering Beredygtig-
pa ikke-finansielle hedsstrategi fuldt
nogletal implementeret

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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Forskel for fremtiden med grent ansvar

Vores tilgang til miljemaessig beeredygtighed

Forenede Koncernen vil ggre en forskel for fremtiden og bidrage til
den gronne omstilling. | begge forretningsomrader; Care og Service,
arbejdes aktivt med miljgmaessig ansvarlighed. | sa hgj grad det er
muligt anvendes miljgmarkede produkter, og vores mdl er at nedbringe
brugen af kemi.Vi arbejder ogsd pa at udfase engangsprodukter til mere
holdbare og miljgvenlige alternativer i videst muligt omfang. Denne

2022 2023 2030

indsats vil blive yderligere skeerpet de nzeste ar. Fremdrift og forankring af Implementering af grenne Hele Forenede Koncernen er
gren omstilling sikres pa indsatser sikres med feelles CO2-neutral pa scope 10g 2.
Lees mere om vores vurderinger af risici pa grenne indsatser og evt. selskabsniveau med tvaer- mdlinger p&:

gdende arbejdsgruppe.

handtering heraf pa s. 30. e CO2péascope 10g2
. Vandforbrug

. Energiintensitet

Vores fremskridt i 2022

e Vihar defineret malepunkter pa tvaers af koncernen til under-
stottelse af vores arbejde med klima og miljgmaessig ansvarlighed.

*  Vier pabegyndt arbejdet med indsamling og kvalitetssikring af

data pa tveers af koncernen. Afprevning og udvikling af CO2-, energi- og vandbesparende metoder

*  Vihartilfgjet flere baeredygtige valgmuligheder i vores indkebs-
system. Herunder gget andelen af Cradle to cradle-certificerede
varer.

*  Viharietableringen af nyt hovedkontor sggt beeredygtige l@sninger
og bl.a. genanvendt materialer, opsat ladestandere til elbiler og

fremtidssikret energiforsyningen til ejendommen. Nyt indkebssystem sikrer straks-implementering af grenne produktmuligheder
pa tveers af koncerneni 2023

e Viharindrettet vores nye hovedkontor med baeredygtige mabler.
Genanvendelse af materialer pa nyt hovedsaede har medfert
besparelser pa minimum 56 ton CO?2.

Nzste fase

Vi gnsker at bidrage til den grenne omstilling og et baeredygtigt samfund.
Vi vil veere CO2-neutrale i 2030 inden for scope | og 2 og rapporterer
derfor pa vores CO2-udledning.Vi maler ogsa vores energiintensitet

og vandforbrug pa tvaers af koncernen og arbejder med metoder til
besparelser af forbrug. Derudover igangsaetter vi i 2023 et pilotprojekt
vedr. gren kemi og gren emballage i vores kakkener.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022



Forskel for mennesker med social ansvarlighed S

Vores tilgang til social baeredygtighed

Forenede Koncernen vil gere en forskel for mennesker. Uanset om
det geelder beboere og kunder eller vores medarbejdere, som hver
dag leverer service af hgj kvalitet og omsorgsfuld pleje til hundrede-
tusinde vis af mennesker:Vi har i hgj grad fokus pa personaleforhold
— at mennesker trives er pa flere mader en del af kerneforretningen.

P4 begge koncernens forretningsomrader; Care og Service, tages inte-
grationsansvar, kompetenceudvikles og samarbejdes med kommuner
og fagorganisationer, sa initiativerne kan fa stgrst mulig social impact.
Derudover bergrer Forenede Care direkte zldre borgere, mennesker
med hjerneskade, kriseramte, voksne med funktionsnedsettelser og
giver avanceret sygepleje i hjemmet. Hver indsats ggr en stor forskel
for det enkelte menneske og spiller en betydelig samfundsmaessig rolle.

Nar over 85 nationaliteter repraesenteres af koncernens | 1.200
medarbejdere, er diversitet en helt naturlig del af hverdagen. Indsigt i
kulturer og sprog kan veere en styrke, fx nar en beboer pa et pleje-
center helst begar sig pa sit modersmal, og Forenede-medarbejderen
mestrer samme sprog, men mangfoldighed forpligter ogsa Forenede
Koncernen som arbejdsgiver. Uddannelse er hgjt pa ledelsens agenda.
Sprogskole og opkvalificering af faglige kompetencer gavner bade
den enkelte medarbejder, fordrer den leverede kvalitet og styrker
medarbejdertilfredsheden.

Vi har ikke en konkret politik for sociale forhold og personaleforhold,
da vi saztter bredt ind som beskrevet, men pa tvars af koncernen
sikrer vi et godt arbejdsmiljg med ledelsessystemer. Mere konkret
benytter Forenedes Service-forretninger sig af ISO 45001, og
Forenede Care-forretningerne fglger tilsvarende systemer inden

for geeldende lovgivning. Alle medarbejdere far ogsa instruktion i
sikre mader at udfere opgaverne pd, og pa tvars af koncernen
afsgges lebende muligheder for bedre forebyggelse af arbejdsulykker.

For at sikre valide data har vi bl.a. gennemgaet registreringen af arbejds-
ulykker og fundet uoverensstemmelser pa tveers af selskaber. Eksempel-
vis er corona formodet padraget pa arbejdspladsen registreret som en

arbejdsulykke, andre har registret arbejdsulykker ud fra en antagelse

SOCIAL
om, at medarbejderen skal have en sygedag, ferend at en haendel-
se kan betragtes som en arbejdsulykke. Forenede Koncernens
generelle uddannelsesindsats og arbejdet med strgmlining af Fleksjobbere og virksomhedspraktikanter
processer og data har nu ogsd fokus pa dette. i Forenede Koncernen

For at styrke medarbejdervilkar indgar vi gerne i relevante
branchesamarbejder, deler ud af faglig indsigt og deltager aktivt i

kampen for optimering af arbejdsforhold, fx gennem Service-

branchens Arbejdsgiverforening (SBA), hvor Thomas Kempf, CEO

i Forenede Service Danmark, blev formand i 2022. Marco Von 5 89 694
Peltzer, CEO i Forenede Service Sverige, er ligeledes i bestyrelsen 2020 2021
for Almega Serviceféretagen og har i 2022 sat ind under kam-

pagnen “Ett riktigt viktigt jobb”.Vores ledere sgger indflydelse pa

sociale dagsordener; der kan maerkes.

LLees mere om vores vurderinger af risici pa sociale indsatser og
evt. handtering heraf pa s. 30.

VYores fremskridt i 2022 5 98

2022

*  De forste skridt i implementeringen af et digitalt og tidssvar-
ende workflow management til sikring af timeregistrering,
lzn og lettere kommunikationsveje blev taget.

e Nyt system til maling af medarbejdertilfredshed pa tvaers af
hele koncernen blev udvalgt. Tages i brug i 2023.

Nzeste fase

Vi understatter et staerkt og socialt samfund, som er retfeerdigt,

inkluderende og fuld af muligheder. Helt konkret arbejder vi i Anmeldte arbejdsulykker
2023 for at fa flere p& kanten af arbejdsmarkedet i job og trivsel. opgjort efter fraveer i Forenede
12022 var antallet virksomhedspraktikanter og fleksjobbere pa Koncernen i 2022

niveau med 2020. For at understgtte at flere bruger muligheden,
styrkes indsatsen for at udbrede kendskabet til ordningerne, og vi

sgger flere partnerskaber; hvor vi kan ggre en forskel med vores
uddannelseskompetencer.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022




Forskel for samfundet med governance

Vores tilgang til baeredygtig ledelse

Det kreever steerk ledelse, hvis man vil gare en forskel, der virkelig kan
meerkes i vores samfund. Derfor har Forenede Koncernen fokus pa
lederskab.

| alle koncernens lag er lgbende dialog om menneskerettigheder og
klar afstand fra korruption og bestikkelse til stede. Det er ogsa et
element i vores uddannelsesindsats. Der har i 2022 ikke veeret sager
om krankelse af menneskerettigheder eller konstateret nogen former
for korruption eller bestikkelse.Vi arbejder ud fra konkrete politikker
pa omraderne og ajourfarer, safremt lovgivningen eendrer sig, eller vi
gjner mulighed for forbedring. Laes mere om vores politikker vedr
menneskerettigheder samt antikorruption og bestikkelse pd s. 31.
Vores vurderinger af risici inden for samme findes pa s. 30.

| Forenede Koncernen ser vi mangfoldighed som en ressource. Vi
gnsker, at alle medarbejdere har samme muligheder for at gare
karriere uanset etnicitet, ken, alder; seksualitet m.m. Ledelseshold i
alt fra bestyrelser til drift ssmmenszettes derfor med udgangspunkt
i kompetencer, erfaringer og talent. Generelt gnskes en balanceret
kenssammenszetning og diversitet.

& Forenede

Care

Forenede Care-selskaberne sikrer med proaktiv kvalitetssikring
og -udvikling tilfredshed hos kunder, beboere, pargrende og
medarbejdere:

*  med standarder til kvalitetsopfelgning og mal

*  med kvalitetskontrol og kontraktopfelgning

*  med undersggelser af tilfredshed blandt borgere, pargrende
og medarbejdere

*  med indsatser for medarbejdere om fx arbejdsmiljg, hygiejne
og medicinhandtering

*  med udgangspunkt i regler om fx GDPR og patientsikkerhed

Vores fremskridt i 2022

*  Koncernens bestyrelse er styrket med kompetencer inden
for velfeerd repreesenteret af Dorte Dahl.

e Ny [T-governance har sikret arbejdsgange, og Forenedes
[T-sikkerhed er styrket med ny politik pa omrddet. Lees mere
pas.8 ogs. 3.

Nzaste fase

En ny indkebsstruktur vil i 2023 @ge baeredygtigheden i vores
vareindkegb og leverandgrsamarbejder. Strukturen tager afset i nye
code of conducts samt en digital platform, som sikrer; at de mest
baredygtige |@sninger veelges.

I 3. april 2023 underskrev Forenede Koncernen DI's Gender
Diversity Pledge og forpligtede sig til malet om en kensfordeling
pa minimum 40/60 i koncernens ledelser og bestyrelser inden
2030.

& Forenede
Service

Forenede Service-selskaberne sikrer; at den leverede
kvalitet lever op til kundernes forventninger og egne hgje
standarder med lgbende kvalitetskontroller; leverandgr-
vurderinger; kunde- og medarbejderundersggelser:

*  ved at benytte anerkendte standarder

*  ved interne og eksterne audit

e ved at vare arbejdsmiljgcertificeret ifglge ISO 45001:2018

*  ved at veere miljgcertificeret ifglge ISO 140012015

*  ved at arbejde ud fra ISO 9001:2015 og INSTA 800-
virksomhedscertificering

G

GOVERNANCE

Kensfordeling i vores ledelser

7 Q

Topledelsen
32 personer

Ou

© Il mend @ 2! kvinder

A

Bestyrelsen
6 personer

@ 5mend @ | kvinde

Kvalitetssikring

2

Koncernledelsen

6 personer

O.

@ 3mend @ 3 kvinder

4 Vihar skrevet under pa

THE GENDER
DIVERSITY

PLEDGE /
d

\

Alle Forenede Koncernens selskaber arbejder
aktivt med relevante certificeringer og interne
kvalitetssystemer for at sikre den hgjest mulige
kvalitet til kunder og beboere.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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SELSKABSBERETNING

2022 i Forenede Care Sverige

- fortsat positiv skonomisk udvikling

Madeleine Lundstrém
CEO, Forenede Care Sverige

Forenede Care Sverige star staerkt efter 2022. Arets resultat
afspejler; at Forenede Care Sverige er en kompetent og attrak-
tiv samarbejdspartner, der i hgj grad har gjort sig geeldende pa
markedet. En serlig mulighed blev skabt med erhvervelsen af
familieejede A&O Ansvar och Omsorg, der blev igangsat i 2022
og afsluttet februar 2023. Kgbet positionerer Forenede Care
Sverige som den sterste familieejede, private leverander af
zldrepleje — og den fierdesterste pd hele det private, svenske
marked for pleje og omsorg.

2022 var ogsd aret, hvor Forenede Care Sverige markerede
sig inden for avanceret sygepleje og palliativ behandling med
indvielsen af nye pladser i Norrtdlje. Forenede Care Sverige
viste ogsd, hvor organiseret og hurtigt, der kan sattes ind, da
en branchekollega mistede sin aftale om at levere hjemme-
hjeelp. 170 borgere oplevede inden for to maneder; hvordan
Forenede Care Sverige ansvarligt og effektivt laftede opgaven.
Desveerre var 2022 ogsé aret, hvor indsatsen pa det sociale
bosted i Malmg efter 20 dr blev afsluttet som konsekvens af
kommunens zndrede udbudsvilkar.

At Forenede Care Sverige er eksperter pd at udvikle Igsninger
til eldreomradet kom til udtryk flere gange i 2022, fx som
opleegsholdere til de Norrldndska demensdage med Manstorps
Angar som omdrejningspunkt. Denne farste “demensby”
skabte Forenede Care Sverige til fortsat stor inspiration blandt
professionelle i zldreplejen. | 2022 blev ogsa sensorteknikker
og tryghedsalarmer taget i brug til gleede for beboere pa
plejecentre.

Resultater i 2022

Forenede Care Sverige havde en omszetning pa
[.274 m DKK og et EBIT pa 35,1 m DKK svarende
til en EBIT-marginal pa 2,8%. Resultatet oversteg
budget trods en reduceret svensk kronekurs.

Forventninger til 2023

Kabet af A&O Ansvar och Omsorg forventes at styrke Forenede
Care Sveriges indtjening i arene fremover. 2023 kommer til at
handle om integration af de 28 nye plejecentre og 2.500 nye
medarbejdere.

Flere bliver zldre, og det giver Forenede Care Sveriges kerne-
forretning muligheder; som skal afsages yderligere. Ligeledes star
branchen overfor udfordringer de kommende ar. P landsplan er
der ikke tilstreekkelig kvalificeret arbejdskraft, og det vanskeliggar
naturligvis rekruttering.Ved at opkvalificere medarbejdere og
lzbende skabe spandende karrieremuligheder for engagerede
medarbejdere vil Forenede Care Sverige fortsat veere en efter-
tragtet arbejdsplads.

Uddannelsesmulighederne i Forenede Care Sverige har i 2022
vaeret en indgang til integration af forskellige medarbejder-
grupper. Uddannelsesindsatsen har ogsd bidraget til at mindske
ensomhedsfglelsen blandt plejemodtagere. De gavnlige effekter
vil forsat vaere pejlemaerker i 2023.
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CASE FORENEDE CARE SVERIGE

Fordi der er forskel pa
at veere tryg og uiryg

‘Né&r de forst kender os fra hjemmeplejen vaelger
de os endnu engang, nér de skal p& plejecenter.

ey,
Wt

o <

Medarbejder og beboer pa
et af Forenede Care Sveriges
62 plejecentre.

Vi er stolte over, at s& mange aeldre vaelger os.”

Susanna Gerhard
Affirsomradeschef, Forenede Care Sverige

Tryghed er ngglen, nar malet er at ggre en forskel med
omsorg. Hiemmehjeelpsmodtageren skal opleve at veere
er i de rigtige haender — sa er Forenede Care Sverige
lykkes. Det er ikke ualmindeligt, at hjemmehjzlperen er
det ene menneske, som kommer forbi i lzbet af en dag,
sa god kontakt og kvaliteten af plejen er uhyre vigtig.
Derfor er uddannelse og processer, der fordrer den
faglige indsats, en naturlig del af Forenede Care Sveriges
drift.

[ 2022 mistede en branchekollega med kort varsel
sin aftale med kommunen i Uppsala. Forenede Care
Sverige fik til opgave at tage over og skabe en tryg
overgang, da ca. 400 &ldre mennesker i Igbet af fa
maneder skulle have ny hjemmehjelp.

Da Danijela Cvetcovic, som er regionchef og ansvarlig
for Forenede Cares Sveriges hjemmehjzlp i Uppsala,
gik i gang med opgaven, var hun ikke i tvivl om sit fokus.
Det var pa mennesker — medarbejderne og hjemme-
hjeelpsmodtagerne:

"Jeg husker, jeg sa et interview pa SVT-Uppsala med en
95-arig kvinde ved navn Neita. Jeg blev bergrt af hendes

hjemmehjeelp, hun var sa glad for. Hende skulle vi ogsa
gore tryg, og det er lykkes.”

Margareta pa 85 ar er vidne pg, at transitionen er kom-
met flot i mal:

"Personalet har vaeret fantastiske. Mine behov har veeret
i fokus, og det viste sig, at det blev de samme, der hjalp
mig for, som hjeelper nu, da de begyndte at arbejde for
Forenede Care Sverige.”

Da Forenede Care Sverige overtog arbejdsopgaverne,
kom 80 medarbejdere fra den tidligere leverandgr med
over til Forenede Care Sveriges 170 nye hjemmehjalps-
modtagere. Danijela Cvetcovic er stadig stolt over, hvor-
dan alle gik til opgaven:

"Mgder og samtaler gjorde, at den usikkerhed, vi
markede hos hjemmehjelpsmodtagerne i begyndelsen,
skiftede til oplevelsen af tryghed. Medarbejderne kom
ogsa til at trives med de arbejdsgivere, de har nu.

Sadan landede vi, fordi vi virkelig er en virksomhed, der
breender for at gare en forskel,” siger hun.

‘0 f fortvivlelse, da hun fortalte, hun nu skulle miste den
Py ,
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SELSKABSBERETNING

2022 i Forenede Care Danmark
- konkurrencestaerk specialisering

Stine Louise Eising
CEO, Forenede Care Danmark

Forenede Care Danmark cementerede i 2022 sin position som
privat akter af hgj kvalitet, der leverer innovative lgsninger til
borgere, som har brug for specialiseret hjeelp.

Historisk set har kerneforretningen koncentreret sig om
zldrepleje, men kompetencer pa socialomradet og neurofeltet
er styrket vaesentligt i 2022 og tydeliggjort under navnene
"Forenede Care Social” og "Forenede Care Neuro”.

| 2022 dbnede Forenede Care Social det forste LGBT+ krise-
center pd dansk jord. Helt rigtige kompetencer, ressourcer og
netveerk kunne realisere idéen, som andre hidtil ikke var lykkes
med. Den politiske opmaerksomhed og anerkendelse i den
forbindelse understreger, at Forenede Care Danmark er en
vigtig og respekteret bidragsyder.

Forenede Care Neuro slog i 2022 dgrene op for unge med
erhvervet hjerneskade, der gnsker botrening. Ambulante og
mobile rehabiliteringsforleb blev ogsa lanceret. Uathangige
interesseorganisationer har fremhzevet Forenede Care Neuros
hgje faglighed.

Forenede Care /ldre genvandt driften af Langagergard Pleje-
center i Greve Kommune og star steerkt med plejecenteret
Bageskovhus i Aarhus Kommune. | slutningen af 2022 fik
Haderslev Kommune driften af Hiort Lorenzen Plejecenter
tilbage efter felles aftale pa grund af for mange pladser i
kommunen.

Pa landsplan havde Forenede Care Danmark tilfredsstillende
tilsyn og hgj medarbejdertilfredshed. Et godt renommé med
tryk pa trivsel er det helt rigtige kort i den samfundsmaessige
set svaere rekrutteringsvirkelighed. Medarbejdertilfredshed er
ogsa en forudsaetning for kvaliteten af omsorgsarbejdet.

Resultater i 2022

Forenede Care Danmark havde en omseetning pa
=7 194 m DKK og et EBIT pa 1.8 m DKK svarende til
en EBIT-marginal pa 1% drevet af investeringer i nye
centre.

Forventninger til 2023

Forenede Care Danmark vil tilbyde yderligere indsatser pa
social- og neuroomrddet, sd mennesker med serlige behov
ikke skal tilpasse sig for at fa hjeelp, men i stedet fa fod pa eget
liv med hjeelp fra rette faglisheder.

Forenede Care Danmark vil fortsat hjeelpe mennesker pa kan-
ten af arbejdsmarkedet. Mindst 7% skal veere ansat i stottede
job, fx fleksjob og lgntilskud.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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CASE FORENEDE CARE DANMARK

Fordi der er forskel pa
mennesker i krise

"Der er mange eksempler p& at vi private supplerer
kommunerne godt. Private varetager faktisk i hgjere
grad specialiserede indsatser, end kommunerne gor"

Tarnbyhus — danmarkshistoriens —_
forste LGBT+ krisecenter dbnede \
Forenede Care Danmark i 2022. ( ‘~

Stine Louise Eising
CEO, Forenede Care Danmark
Debatindleeg, Frederiksborg Amts Avis

"Vi skriver danmarkshistorie i dag med Tarnbyhus.” Sadan
sagde ligestillingsminister Trine Bramsen (S) ved dbningsre-
ceptionen pa Tarnbyhus LGBT+ Krisecenter i sommeren
2022.

LGBT+ personer har hidtil vare henvist til ordinare
kvindekrisecentre, mandecentre eller herberger, men her
er sjeldent den forngdne viden om og forstaelse for de
saerlige forhold, der gor sig geeldende for LGBT+ personer.
Den i forvejen kriseramte person kan fgle sig tvunget til
at undertrykke eller skjule dele af sig selv for at undga
chikane og yderligere isolation.

Som centerchefen pa Tarnbyhus siger: "Det er jo ikke
sadan, at LGBT+ personer aldrig har henvendt sig pa
andre krisecentre eller hjeelpetilbud, men rapporterne
viser, at de ikke fgler sig rummet, og det stopper nogen i
at bede om hjzlp.”

Pa et specialiseret LGBT+ krisecenter slipper kriseram-
te for at skulle forklare sig, og det giver overskud til at
arbejde sig ud af livskrisen. Flere akterer har barslet med
planer om et krisecenter for LGBT+ personer — i drevis.
Forenede Care Danmark blev dem, der realiserede idéen.

Tarnbyhus LGBT+ Krisecenter er grundlagt af Forenede
Care Danmark i et partnerskab med interesseorganisa-
tionen LGBT+ Danmark. Samarbejdet blev for alvor skudt
i gang med en felles kronik i Information i januar 2022,
hvor Stine Louise Eising, CEO i Forenede Care Danmark,
og sekretariatschef i LGBT+ Danmark, Susanne Branner,
beskrev ngdvendigheden af et specialiseret krisecenter.

Forenede Care Danmark havde ressourcerne og
forudgdende viden om drift af krisecentre, og LGBT+
Danmark havde ekspertisen om malgruppen.

Siden opstarten af Tarnbyhus LGBT+ Krisecenter har
krisecentret naesten veeret fuldt belagt.

Tarnbyhus LGBT+ er godkendt i henhold til Serviceloven
§1 10 — den sakaldte herbergsparagraf. Det skyldes, at
lovgivningen ikke giver maend og non-binare mulighed for
at komme pa krisecenter (§109). Forenede Care Danmark
har siden 2021 forsggt at rabe op om urimeligheden og
den manglende ligestilling. Arbejdet for at skabe opmeerk-
somhed om den dbenlyse diskrimination fortseetter i 2023.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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SELSKABSBERETNING

2022 i Forenede Service Sverige
- rette kurs til vaekst og uddannelse

Marco von Peltzer
CEO, Forenede Service Sverige

De seneste ar har Forenede Service Sverige investeret i data-
understattede processer til effektive arbejdsgange, og det
smitter af pa resultatet i 2022, der vidner om indgaelse af
vigtige kontrakter

En negle til driftssikkerhed og lznsomhed er uddannelse.
Forenede Service Sverige styrker medarbejdernes kompetencer,

bade nar de kommer ind i virksomheden som nye medarbejdere

— hvoraf mange ikke er erfarne pa arbejdsmarkedet — og nar de
onsker at avancere.

Forenede Service Sveriges Serviceakademi har i flere ar vist gode

resultater Her mgdes medarbejdere fra hele organisationen og
far indsigt i forretningsudviklingen samt de muligheder; den giver

dem. | kelvandet pa Serviceakademiet er flere uddannelser spiret.

| 2022 skabte Forenede Service Sverige en ny version af service-
lederuddannelsen og en helt ny gruppelederuddannelse. Ud over

styrkede kompetencer inden for bl.a. kvalitetssikring og arbejds-
miljz samt @get medarbejdertrivsel, gavner indsatsen ogsa
kundernes oplevelser: Arets resultat er preeget af nye kunder,
der veelger Forenede Service Sverige til.

Sammen med arbejdsgiverorganisation Almega lancerede
Forenede Service Sverige med fuld kraft i 2022-kampagnen
“Ett riktigt viktigt jobb". Samarbejdet fortsaetter i 2023. Side-
lzbende fokuserer Forenede Service Sverige uddannelses-
initiativet med en medarbejder pa fuld tid, sa endnu flere
ansatte opkvalificeres.

Historisk set har medarbejdertilfredsheden i Forenede Service
Sverige altid veeret hgj. Mulighed for uddannelse er en af
arsagerne.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022

Resultater i 2022

Forenede Service Sverige havde en omsatning pa
402 m DKK og et EBIT pa 3.8 m DKK svarende til
en EBIT-marginal pa 3,4% helt i overensstemmelse
med forventningerne.

Forventninger til 2023

Forenede Service Sverige vil i 2023 have fokus pa private
virksomheder i tilleg til portefeljen af offentlige kontrakter.

Vejen til de kommende private kunder er endnu tydeligere
markedsfering, der fastslar kvalitet samt tiltag og resultater pa
bade sociale og granne omrader. Indsatsen forventes at age
omsetning og indtjening.
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CASE FORENEDE SERVICE SVERIGE

Fordi der er forskel
pa uddannelse
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Makfirete Vishella er en af de mange
medarbejdere, som Forenede Service
Sverige har skabt karrieremuligheder
og arbejdsgleede for — med uddannelse.

"Jeg er fra Kosovo og kom hertil uden job. Forenede Service

Sverige har virkelig gjort en forskel for mig. Jeg var helt

sikkert ikke kommet s& langt i min karriere uden Forenede

Service Sverige”

Makfirete Vishella

Servicemedarbejder, Forenede Service Sverige

Forenede Service Sverige har fundet vejen til at ggre en
forskel — og den er brolagt med uddannelse. Medarbejd-
erne har haft uddannelsesmuligheder som fx erhvervs-
skole, specialuddannelse og servicelederskolen siden

2011, 0g i 2022 kom gruppelederuddannelsen til.

Den positive effekt maerker ikke alene den enkelte
medarbejder. @gede kompetencer og engagement hos
medarbejderne skaber ogsa gladere kunder. En af dem
er Johanna Afzelius. Hun er afdelingschef pa Horsel- &
Synenheten, hvor Makfirete, servicemedarbejder i
Forenede Service Sverige, arbejder

"Makfirete er meget grundig i sit arbejde og opmeerksom
pa de sma men vigtige ting, som vi andre ikke altid ser.
Hun ger et fantastisk stykke arbejde. Det er tydeligt, der
ligger solid viden bag hendes arbejde,” siger Johanna.

Makfirete er ved at tage den nye uddannelse til grup-
peleder. Uddannelsen giver lederkompetencer og indsigt i
kunderelationer, kundeaftaler og gkonomistyring. Hun har
faktisk taget flere uddannelser i Forenede Service Sverige,
og det har stor vaerdi for hende:

"Jeg er fra Kosovo og kom hertil uden job. Forenede
Service Sverige har virkelig gjort en forskel for mig.
Jeg var helt sikkert ikke kommet s langt i min karriere
uden Forenede Service Sverige,” siger Makfirete.

At se uddannelse som et skridt pa en karrierevej er
Makfirete ikke alene om.

Kawan Banaee har arbejdet for Forenede Service Sverige
i naesten to artier Han er en af de gruppeledere, der har
grebet muligheden for at ggre karriere som serviceleder
ved at videreuddanne sig:

“Jeg kom til Sverige som 25-arig fra det nordlige Irak,
Kurdistan, med min kone og to dgtre. Nu har jeg
arbejdet i Forenede Service Sverige i 18 ar, og jeg er
altid blevet mgdt som et helt menneske med kvaliteter.
Gennem tiden har jeg sagt ja til uddannelse, sa jeg har
kunnet udvikle mig. | 2008 blev jeg tilbudt en stilling som
gruppeleder, og i maj 2022 blev jeg tilbudt stillingen som
serviceleder: Jeg kan ikke med ord beskrive min lykke, og
hvilken forskel Forenede Service Sverige har gjort for mig
som person og min fremtid. Jeg er sa taknemmelig for,
at Forenede Service Sverige ser mig og mit drive,” siger
Kawan.

Servicelederuddannelsen har fokus pa bl.a. kvalitets-
kontrol, arbejdsret og lznsomhed.

[ 2022 blev i alt 277 medarbejdere uddannet i Forenede
Service Sverige. Malet for 2023 er at fa det tal til at vokse.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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2022 i Forenede Service Danmark
- dybere og laengere transformation

Thomas Kempf
CEO, Forenede Service Danmark

Den gennemgribende, ngdvendige transformation har belastet
aret gkonomisk, og resultatet vidner om, at indsatsen ikke er
slut. Et nyt ledelsesteam med rette kompetencer og energi

til opgaven arbejder fokuseret pa at gere Forenede Service
Danmark til en tidssvarende, lznsom virksomhed.

Centrale tiltag i 2022 tager afseet i en gennemgang af forret-
ningskritiske processer. Det har ledt til en styrket gkonomifunk-
tion, omstrukturering af lenhdndtering og timeregistrering samt
lokaliseret decentrale og forskelligartede forretningsprocesser.
Nye robuste arbejdsprocesser er derfor implementeret.

Den helt store udfordring knytter sig til renggringsomradet.
Derimod er Kokkenes Kgkken preeget af flot vaekst og tilgang
af nye speendende kunder, der valger konceptet med fokus pa
madspild og baeredygtighed pa agendaen.

Forenede Service Danmark er ogsa sterk pa social ansvar-
lighed og gar en forskel ved at tage integrationsansvar, nar
nytilkomne tilbydes uddannelse og arbejde. Aktivering og
anseettelse af mennesker pa kanten af arbejdsmarkedet har
ogsa skabt flotte resultater og stor tilfredshed i de enkelte
kommuner.

| 2022 blev uddannelsesindsatsen styrket via parleb med fag-
organisationer og en konkret ledelsesuddannelse, der lafter
operative lederes kompetenceniveau.

CEQ i Forenede Service Danmark, Thomas Kempf, blev i 2022
formand for Servicebranchens Arbejdsgiverforening (SBA) og
markerede sig med dagsordenen om synlig rengering og kamp
for ordentlige arbejdsbetingelser fx i udbud. Som stor spiller pa
markedet er det vigtigt at deltage aktivt i branchens udvikling.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022

Resultater i 2022

Forenede Service Danmark havde en omsatning pa
892 m DKK og et EBIT pa -38,5 m DKK svarende til
en EBIT-marginal pa -4,3%, hvilket er klart utilfreds-
stillende og vidner om den dybe transformation.

Forventninger til 2023

Lensomhed, sikre processer og opgradering af systemer vil
fortsat vaere i centrum i 2023, men nu i koncernens nye feelles
hovedkontor der fysisk markerer nye tider og tilgange. @kono-
misk vil 2023 veere preeget af transformationen, og resultatet
kan vanskeliggares af bade inflation og overenskomstforhand-
linger. Den ggede omszetning i 2022 pa 9,9% skyldes nye,
lznsomme kontrakter: Denne udvikling understgttes. Forvent-
ningen er klart, at Forenede Service Danmark samlet set star
steerkere ultimo 2023.

Forenede Service Danmark har ambitioner om at gd forrest
med miljgvenlige lzsninger og @ger fokus pa dataindsamling
i 2023 til understattelse af konkrete mal for et klimaneutralt
2030 pa scope log 2.
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Fordi der er forskel pa at sta
pa kanten og at have fodfaeste

Forenede Service Danmark er gode
til at samarbejde med kommuner
— og mennesker som Ejnar Markussen.

‘Laver man fejl er der plads til at leere af dem. Der
er frihed under ansvar, og man fér sit eget omrdde.

Jeg synes det er dejligt”

Ejnar Markussen
Forenede Service Danmark

1 2022 indgik Senderborg Kommune og Forenede
Service Danmark en aftale om at fa mennesker med
seerlige udfordringer i job. Louise Lind er en af dem, der
kom fra kanten af arbejdsmarkedet, men efter |3-uger
i et skreeddersyet mentorforlgb stod et andet og bedre
sted:

"Efter et halvt ar pa sofaen var det hardt at vaske gulve
og skubbe renggringsvognen rundt, men nu har jeg faet
mere energi,’ siger Louise.

Hun er 32 ar og har i flere ar keempet med angst og
depression pa en made, der gjorde det umuligt at vaere
pa arbejdsmarkedet. | dag arbejder hun for Forenede
Service Danmark pa Augustenborg Skole.

Forenede Service Danmark har som del af deres
renggringskontrakt med Senderborg kommune sagt ja
til beskeeftigelsesprojektet, og kommunen er glade for
samarbejdet, forteller Rene Elley, der er jobformidler
ved jobcenter Senderborg:

"Det fungerer fantastisk godt med mentorordningen,
fordi Forenede Service Danmark faktisk tager sig tiden
til at opleere en ny medarbejder;” siger han.

Pa Augustenborg skole arbejder ogsa Ali Al-Shmrte pa
26 ar. Ferst var han i tvivl, da hans mentor foreslog ham
at deltage i et beskeeftigelsesprojekt, fordi han tidligere

har faet en fyreseddel, da han ikke levede op til en virk-

somheds produktionskrav. Ali har ADD, der giver fokus-
problemer, men i det nuveerende job er udfordringerne
ikke et problem.

Vivian Larsen er lokal driftschef for Forenede Service
Danmark i Senderjylland og star for samarbejdet med
kommunen. Hun forklarer, at opgaverne kan starte i en
tom skole om aftenen, for der er ro til at leere tingene,
inden praktikanten med tiden far sit eget omrade og
uddannes i renggringsteknikker og -midler. Den skreed-
dersyede tilgang virker, og hun motiveres, nar det lykkes
at flytte et menneske fra kanten af arbejdsmarkedet og
ind pa arbejdspladsen

"Pludselig far de den der gnist i gjet. Du kan se foran-
dringen.Vi er med til at gere en forskel for mennesker
og far dem til at tro pa dem selv;” siger hun.

Vivian kender blikket fra Ejnar Markussen, der efter mere
end 40 ar i slagteribranchen matte finde nye veje pa
grund af en blodprop i hjertet.

"Laver man fejl, er der plads til at leere af dem. Der er
frihed under ansvar, og man far sit eget omrade. Jeg synes,
det er dejligt,” siger Ejnar.

Mentorordningen forventes at forsatte, bl.a. fordi en
tredjedel af dem, som gennemfgrer de |3 uger, ender i
job efter mentorforlgbets afslutning.
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Fordi der er forskel
pa arbejdsgleede

Kokkenes Kakken gar en forskel
i landets kantiner med smagfuld
frokost, fokus pa madspild og
tilfredse medarbejdere.

> = Kokkenes
Kekken

Kokkenes Kekkens SANS-koncept
handler om at aktivere det salte,
sede, bitre, sure, umami — og at
minimere madspild.

Digitaliseret arbejdsgang i 2022 sikrer madspildsmal
Kokkenes Kgkken gar forrest for at blive klogere pa mad — hvordan intet
gar til spilde i produktionen. Og intet ryger nu ud uden at blive registret.
Et centralt dashboard viser, hvor meget og hvilken mad, der smides ud i
alle Kokkenes Kgkken kantiner: Den digitale tilgang kendetegner Kokkenes
Kakken, der ogsa samler data om madindtaget i den enkelte kantine.

‘Hvor kantinen fer var traditionel med et par
lune retter Iedsagef af en salafbar, sd arbejder
Kokkenes Kokken meget mere med en rod tréd

og gennemforte temaer.

Lone Detlefsen
Kgkkenmedarbejder, Kokkenes Kgkken

Kokkenes Kgkken overtog kantinedriften hos
Flernvarme Fyn i starten af oktober 2021, og det
bekymrede Lone Detlefsen. Kantinens erfarne kgkken-
medarbejder var skeptisk — for hvordan ville det veere
at arbejde i et eksternt firma? | 2022 stod hun et helt
andet og positivt sted:

"Mit job er blevet mere spaendende,” siger Lone. Hun
fortaeller; der inden for branchen er en udbredt frygt
for at blive overdraget til et "firma i firmaet”, ndr en
ekstern udbyder overtager den interne kantinedrift.

"Det var en stor bekymring for mig, om jeg stadig ville
have samme forhold til geesterne, og hvilke kollegaer
jeg nu skulle arbejde sammen med, men jeg synes, at
meget af det blev gjort til skamme,” siger Lone.

Det skyldes isar, at vores nye kekkenchef er nede

pa gulvet, involverer sit team og tager imod forslag,
forteeller Lone:

"Hans entusiasme smitter af pa holdet. Hvor kantinen
for var traditionel med et par lune retter ledsaget af
en salatbar, sa arbejder Kokkenes Kgkken meget mere
med en red trad og gennemfgrte temaer: Jeg har
savnet en chef som far os med i arbejdsprocessen pd
den made,” siger hun.

Lone regner hun med at blive i sin nuveerende stilling
indtil sin pension. Hun er 59 dr i dag.

Reddet 20 tons grent i 2022

Hvert ar kasseres grent af leveranderer og indkebere, fordi det

ser forkert ud. Noget er solskoldet, andet for smat eller for krumt.
Kokkenes Kekken har fokus pa madspild — lige meget hvordan
grentsagerne ser ud, bare de smager godt. | 2022 reddede Kokkenes
Kakken faktisk hele 20 tons gront.
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Mgad Forenede Koncernens bestyrelse

Anders Kunze Bending
Bestyrelsesformand

Stifter og direkter i AKB — Independent Advice ApS.

Bestyrelsesformand:
Forenede A/S

Forenede Holding
Fondsmazeglerselskabet
Investeringsradgivning A/S
Greystone Capital Partners A/S

Dorthe Dahl
- - Bestyrelsesmedlem

Bestyrelsesmedlem:
Abacus Medicine A/S
Moodagent A/S

IR Administration ApS

Selected Car Investment 2 A/S.

Centerchef i Center for Sundhed og Omsorg i Hersholm Kommune.

Bestyrelsesmedlem:
Forenede A/S
Forenede Holding

Thomas Gregers Honoré
Naestformand

Direkter og stifter af Direction H ApS.

Bestyrelsesformand: Bestyrelsesmedlem:

AudienceProject A/S Forenede A/S

Walton Road A/S Forenede Holding
Rambgll Gruppen A/S
K/S Pigalopp
Legacy A/S

Michael Serup
Bestyrelsesmedlem

Michael Serup, advokat (H), partner i Bech-Bruun advokatpartnerselskab.

Bestyrelsesformand: Bestyrelsesmedlem:

H. Arp-Hansen Holding A/S Forenede A/S
Haco A/S Forenede Holding
Multi-Wing A/S

Arp-Hansen Holding A/S

Christian Th. Kjelbye

Bestyrelsesmedlem

Direkter i Kipo Holdings ApS.

Bestyrelsesformand:
Bradrene Hartmanns Fond
A.Rindom A/S

AJS Dsterhovedgard. Magleby
Sogn

Dsterhovedgaard Holding ApS
AR.Holding af 1999 ApS

AR. Holding af 2020 ApS
B.H.F INVEST A/S

Hans Rye Holding 2018 ApS

Bestyrelsesmedlem:
Forenede A/S

Forenede Holding
Ejendomsselskabet N.EM.RA/S

N.EM.P Holding ApS

Kgbmand Niels Erik Munk Pedersen

Fonden

AJS Hanias Understgttelsesfond
Grosserer Jergen Rindom Og
Hustrus Fond

Ida og ). Rindoms Fond

Ida Lafbergs Fond

Det Obelske Familiefond

Axel B. Lange A/S

Kai Lange og Gunhild Kai Langes
Fond

Det Arnstedtske Familiefond
K/S Pigalopp
Legacy A/S

Morten Krogh N. Vermehren
Bestyrelsesmedlem

Senior Business Consultant i KMD.

Bestyrelsesmedlem:
Forenede A/S
Forenede Holding

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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Mad koncernledelsen

Lars Folkmann

Group CEO, Forenede A/S

Group CEO i Forenede Koncernen siden februar 2021.

2020-2021
Naestformand i bestyrelsen for Forenede A/S

2013-2021
EVP & CCO hos CO-RO A/S

2002-2012
Commercial Director, Group EVP og andre
roller hos ISS Danmark A/S.

1998-2002
Commercial Director Coca-Cola Bottlers
Denmark

1995-1997
CEO Coca-Cola Danmark A/S & Marketing Director;
Coca-Cola Bottlers Denmark

Stine Louise Eising
CEO, Forenede Care Danmark

CEQ i Forenede Care Danmark siden december 2016.

2015-2016

Regionschef og konsulent i Forenede Care Danmark
2010-2015

CEO og ejer i Stabil Pleje

2008-2010

Omradeleder i Estrids

Gisela Sandin

Group CFO, Forenede A/S

Group CFO i Forenede Koncernen siden januar 2022.

2018-2021
CFO i Forenede Service Sverige

2016-2018
Accounting Manager i Sigma Connectivity

2015-2016
Administrativ chef i Motum

2008-2015
Project Controller hos ISS Facility Services
Sweden

2007-2008
Ekonomichef Munkeby Systems AB

Madeleine Lundstrem
CEO, Forenede Care Sverige

CEO i Forenede Care Sverige siden januar 2020.

2018-2019
Vice VD og kvalitetschef i Forenede Care Sverige
2013-2018
Regions- og kvalitetschef i Forenede Care Sverige

2009-2013
Regionschef i Forenede Care Sverige

Thomas Kempf
CEO, Forenede Service Danmark

CEO i Forenede Service Danmark siden maj 2021.

2018-2021
Managing Director i Newsec PAM A/S

2016-2018
COO i Coor DK

2014-2015
Global Account Director hos ISS

2013-2014
COO hos ISS UK

2008-2013
SeniorVice President i Saxo Bank

Marco von Peltzer
CEO, Forenede Service Sverige

CEO i Forenede Service Sverige siden 2010.

2009-2009

Managin Director hos Gate Gourmet
2004-2008

Tivoli and Restaurant Director i Gréna Lunds
Tivoli AB

1988-2003

COO hos McDonald's Sweden
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Risici & status

RISICI & STATUS

Forenede Koncernens samlede kreditter hos
kredit- og realkreditinstitutter udger 85 m
DKK pr.31.12.2022 mod 101 m DKK i 2021.
Kreditterne er med variable renter, og derfor
pavirkes driftsresultatet af @ndringer i markeds-
renten med cirka | m DKK per procentpoint
pa. 12023 forventes en gget renteeksponering
pa grund af opkeb og hgjere rente. Kreditterne
finansieres med frasalg af ejendomme.

Renterisici

Moderselskabets samlede kapitalandele i tilknyt-
tede virksomheder udger i 2022 256 m DKK.
61% af Forenede Koncernens driftsaktiviteter
finder sted i Sverige. Forenede Koncernens sam-
lede vaerdi og resultat er derfor kraftigt pavirket
af kursforholdet mellem den danske og svenske
krone. Egenkapitalen i 2022 er pavirket negativt
med 25,6 m DKK som falge af fald i den svenske
kronekurs. Der er ikke indgaet sikringsakt for at
imedega valutaudsving. Pa nuvaerende tidspunkt
er der ikke planer om at realisere investeringer
i de svenske aktiviteter.

Valutarisici

Prisrisici Historisk har omsorgs- og servicebranchen
vaeret preget af lave dekningsgrader, samtidig er
det to meget personaletunge omrader. Forenede
Koncernens samlede indtjening afhaenger af
®ndringerne i overenskomstaftalerne, der er ind-
gaet i Danmark primo 2023 og forventes indgaet
i Sverige inden arets afslutning. Inflation forventes

ogsa at pavirke den gkonomiske situation.

RISICI & STATUS

Sociale forhold
og personale-

forhold

Menneske-
rettigheder

Milje- &
klimaforhold

Overenskomstforhandlinger kan pavirke lanom-
kostninger og evt. resultere i strejke. | Danmark
er de lokale lgndannelser igangsat i kelvandet pa,
at arbejdsmarkedets parter har lagt sporene med
afslutningen af overenskomstforhandlingerne.
Ligeledes igangsattes forhandlinger i Sverige i
2023. Over de naste ar forventer vi, at udgiften
til lenninger stiger.

korruption og
bestikkelse

Bade service- og omsorgsbranchen er derudover
praget af rekrutteringsudfordringer.Ved at styrke
faglighed og arbejdsforhold over forretnings-
omrader og lande efterstraber Forenede
Koncernen at vare en attraktiv arbejdsplads. |
det omfang, der mangler medarbejdere, soges
utraditionelle, konstruktive lzsninger, sa vikarer,
uden samme traening som en medarbejder med
steerk tilknytning til arbejdspladsen, aldrig star
alene med komplicerede opgaver.

Cybertrusler

Lendumping og human trafficking har historisk
varet et issue i servicebranchen. Forenede
Koncernen tager ikke alene afstand, men sgger
indflydelse i arbejdsgiverorganisationer og satter
saledes bredt ind for at praege branchens forhold
og omdgmme.

@get regulering ift. brug af kemi, engangs-
produkter via serskat eller skaerpede krav til
genanvendelse vil pavirke forretningen. Ogsa
derfor satter hele Forenede Koncernen turbo
pa indsatsen for at minimere netop brug af kemi
og holder sig ajour med udvalget af engangs-
produkter; sa de mest miljgvenlige alternativer

i alle kategorier vaelges.

Bekampelse af

RISICI & STATUS

Forenede Koncernen tager afstand fra alle
former for bestikkelse, og under ledelses-
uddannelser er fokus derfor ogsa pa den
professionelle samarbejdsrelation med bade
offentlige og private kunder.

Hackere er en stadig storre trussel, og

derfor har Forenede Koncernen hgijnet sit IT-
sikkerhedsniveau. Eksperter overvager lgbende
den digitale infrastruktur, sa sikkerhedsbrister
afslores, inden skaden er sket. | 2022 blev
sterkere procedure til handtering af deciderede
angreb ogsa implementeret. Roller og ansvar

i tilfelde af et angreb er nu tydeligt fordelt,
ligesom angreb forsgges undgaet med den solide
forebyggende indsats.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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Politikker

Politik for antikorruption og bestikkelse

Forenede Koncernen accepterer ikke bestikkelse eller til-
svarende af samarbejdspartnere. For at undga og opdage
situationer, hvor der er risiko for uetisk adfeerd og beslut-
ninger, har koncernen klare retningslinjer:

Laes mere her:
forenede.dk/om—forenede—po\mk—for—o nfikorrupfion—oq—besfikke\se

Persondatapolitik

Behandling af personoplysninger sker altid i henhold til
Persondataforordningen og bogfaringsloven.

Laes mere her:
forenede dk/om-forenede/persondata

Whistleblowerordning

Forenede Koncernen sgger indsigt i evt. uregelmaessigheder
i organisationen. Med whistleblowerordningen kan med-
arbejdere, kunder og samarbejdspartnere nemt og
anonymt gare opmeerksom pa evt. regelbrud.

Laes mere her:
forenede dk/om-forenede/whistleblowerordning

Politik for menneskerettigheder

Forenede Koncernen handler i overensstemmelse
med grundleeggende menneskerettigheder og sikrer,

at arbejdsmiljget lever op til internationale standarder,
FN's menneskerettighedserkleering og Den Europzeiske
Menneskerettighedskonvention. Samme krav stilles til
samarbejdspartnere og leverandgrer.

Laes mere her:
forenede dk/om-forenede/menneskerettigheder

Politik for miljeforhold

Forenede Koncernens baredygtighedsstrategi saetter ret-
ning for et klimaneutralt 2030 pa scope | og 2. Uddannelse
pa tveers af Forenede Koncernen sikrer implementering

af miljgvenlige lasninger, strukturerede indkgbsprocesser,
minimering af madspild samt prioritering af klimavenlige
produktenr.

Laes mere her:
forenede.dk/om—{orenede/m\'\iopo\iﬁk

IT-sikkerhed, dataetik & GDPR

En tydelig prioritet i 2022 har veeret [T-sikkerhed, og en ny
[T-organisering har sat retningen pa tvaers af koncernen.
Datadrevne lgsninger til sikring af processer er ogsd

taget i brug pa flere niveauer. De nye arbejdsgange tager
udgangspunkt i geldende GDPR-lovgivning, og anvendelse
af digitale analyseredskaber er ogsa tilpasset efter nye
regler i 2022. Det er ikke fundet n@dvendigt at udarbejde
en sarskilt politik for dataetik.

Laes mere her:

forenede.dk/om-forenede/IT-sikkerhedspolitik

FORENEDE ARSRAPPORT 2022
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Fordi der er forskel !
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FORENEDE A/S

Ledelsespategning

Bestyrelsen og direktionen har dags dato behandlet og godkendt
arsrapporten for regnskabsaret 01.01.2022 - 31.12.2022 for
Forenede A/S.

Arsrapporten aflegges i overensstemmelse med arsregnskabsloven.
Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet
giver et retvisende billede af koncernens og selskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr: 31.12. 2022 samt af resultatet af
koncernens og selskabets aktiviteter og koncernens pengestramme

for regnskabsaret.

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfattelse en retvisende
redeggrelse for de forhold, beretningen omhandler.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Ballerup, 22.05.2023.

Direktion

Y

Lars Folkmann
Adm. direkter

Bestyrelse

Anders Kunze Bending
Bestyrelsesformand

[astr Voot

Dorte Dahl

Bestyrelsesmedlem

Michael Seru

Bestyrelsesmedlem

|

Thon&reger\)-lonoré

Naestformand

Morten Krogh N. Vermehren
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Konklusion

Vi har revideret koncernregnskabet og arsregnskabet for
Forenede A/S for regnskabsaret 01.01.2022 - 31.12.2022, der
omfatter resultatopggrelse, balance, egenkapitalopggrelse og noter,
herunder anvendt regnskabspraksis for savel koncernen som
selskabet samt pengestremsopgerelse for koncernen. Koncern-
regnskabet og arsregnskabet udarbejdes efter arsregnskabsloven.

Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og arsregnskabet
giver et retvisende billede af koncernens og selskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 31.12.2022 samt af resultatet af
koncernens og selskabets aktiviteter og koncernens pengestrsmme
for regnskabsaret 01.01.2022 - 31.12.2022 i overensstemmelse
med arsregnskabsloven.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale
standarder om revision og de yderligere krav, der er geeldende i
Danmark.Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er neermere
beskrevet i revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revi-
sionen af koncernregnskabet og arsregnskabet”. Vi er uathaengige

af koncernen og selskabet i overensstemmelse med International
Ethics Standards Board for Accountants’ internationale retningslinjer
for revisorers etiske adfeerd (IESBA Code) og de yderligere etiske
krav, der er geldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige
etiske forpligtelser i henhold til disse krav og IESBA Code. Det er
vores opfattelse, at det opndede revisionsbevis er tilstraekkeligt og
egnet som grundlag for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for koncernregnskabet
og darsregnskabet
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et koncernregnskab og

et drsregnskab, der giver et retvisende billede i overensstemmelse
med arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere ansvaret for den

interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at ud-
arbejde et koncernregnskab og et drsregnskab uden veesentlig
fejl-information, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.
Ved udarbejdelsen af koncernregnskabet og arsregnskabet

er ledelsen ansvarlig for at vurdere koncernens og selskabets
evne til at fortsette driften, at oplyse om forhold vedrerende
fortsat drift, hvor dette er relevant, samt at udarbejde koncern-
regnskabet og arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet
om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at
likvidere selskabet, indstille driften eller ikke har andet realistisk
alternativ end at gere dette.

Revisors ansvar for revisionen af
koncernregnskabet og érsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for; om koncern-
regnskabet og arsregnskabet som helhed er uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl,

og at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj grad
af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti
for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse med inter-
nationale standarder om revision og de yderligere krav, der er
geeldende i Danmark, altid vil afdeekke veesentlig fejlinformation,
ndr sadan findes.

Fejlinformation kan opsta som fglge af besvigelser eller fejl og
kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed

kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de
okonomiske beslutninger, som brugerne treffer pa

grundlag af koncernregnskabet og arsregnskabet.

Som led i en revision, der udferes i overensstemmelse med
internationale standarder om revision og de yderligere krav,
der er gzldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og
opretholder professionel skepsis under revisionen.

Herudover:

Identificerer og vurderer vi risikoen for veaesentlig fejl-
information i koncernregnskabet og arsregnskabet, uanset
om denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udferer
revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt opnar
revisionsbevis, der er tilstreekkeligt og egnet til at danne
grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage
vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere
end ved vasentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet
besvigelser kan omfatte sammensvaergelser, dokumentfalsk,
bevidste udeladelser, vildledning eller tilsideszettelse af
intern kontrol.

Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for
revisionen for at kunne udforme revisionshandlinger, der er
passende efter omstendighederne, men ikke for at kunne
udtrykke en konklusion om effektiviteten af koncernens og
selskabets interne kontrol.

Tager vi stilling til, om den anvendte regnskabspraksis, som
er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de regnskabs-
massige skan og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har
udarbejdet, er rimelige.

Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af koncern-
regnskabet og arsregnskabet pa grundlag af uregnskabs-
princippet om fortsat drift er passende, samt om der pa
grundlag af det opndede revisionsbevis er veesentlig
usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold,

der kan skabe betydelig tvivl om koncernens og selskabets
evne til at fortseette driften. Hvis vi konkluderer, at der er
en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning
gore opmarksom pd oplysninger herom i koncern-
regnskabet og arsregnskabet eller; hvis sadanne oplysninger
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ikke er tilstraekkelige, modificere vores konklusion.Vores
konklusioner er baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet
frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige
begivenheder eller forhold kan dog medfare, at koncernen
og selskabet ikke leengere kan fortsatte driften.

*  Tager vi stilling til den samlede preesentation, struktur og
indhold af koncernregnskabet og arsregnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om koncernregnskabet og ars-
regnskabet afspejler de underliggende transaktioner og
begivenheder pa en sadan made, at der gives et retvisende
billede heraf.

*  Opnar vi tilstreekkeligt og egnet revisionsbevis for de finansielle
oplysninger for virksomhederne eller forretningsaktiviteterne i
koncernen til brug for at udtrykke en konklusion om kon-
cernregnskabet.Vi er ansvarlige for at lede, fgre tilsyn med
og udfgre koncernrevisionen.Vi er eneansvarlige for vores
revisionskonklusion.Vi kommunikerer med den gverste ledelse
om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige
placering af revisionen samt betydelige

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det
planlagte omfang og den tidsmaessige placering af revisionen samt
betydelige revisionsmeessige observationer, herunder eventuelle
betydelige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under
revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.Vores konklusion

om koncernregnskabet og arsregnskabet omfatter ikke ledelses-
beretningen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med sikker-
hed om ledelsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af koncernregnskabet og ars-
regnskabet er det vores ansvar at leese ledelsesberetningen og |
den forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vasentligt
inkonsistent med koncernregnskabet og arsregnskabet eller
vores viden opndet ved revisionen eller pd anden mdde synes
at indeholde vasentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen

indeholder kreevede oplysninger i henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pd det udferte arbejde er det vores opfattelse, at
ledelsesberetningen er i overensstemmelse med koncern-
regnskabet og arsregnskabet og er udarbejdet i overens-
stemmelse med drsregnskabslovens krav.Vi har ikke fundet
vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.
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Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten for Forenede A/S er aflagt i overensstemmelse med
arsregnskabslovens bestemmelser for store virksomheder
i regnskabsklasse C stor:

Oplysninger om selskabets samfundsansvar, politik for miljg og
respekt af menneskerettigheder samt den kensmaessig sammen-
seetning af ledelsen er offentliggjort pa koncernens hjemmeside:
www.forenede.dk/ansvarlighed/

Anvendt regnskabspraksis er ugendret i forhold til sidste ar.

Generelt om indregning og madling

| resultatopggrelsen indregnes indtaegter i takt med, at de ind-
tjenes. Herudover indregnes veerdireguleringer af finansielle aktiver
og forpligtelser, der males til dagsvaerdi eller amortiseret kostpris.
Endvidere indregnes i resultatopgerelsen alle omkostninger, der

er afholdt for at opna arets indtjening, herunder afskrivninger,
nedskrivninger og hensatte forpligtelser samt tilbagefersler som
felge af endrede regnskabsmassige skan af belgb, der tidligere
har veeret indregnet i resultatopgerelsen.

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at fremtidige
okonomiske fordele vil tilflyde selskabet, og aktivets vaerdi kan males
palideligt. Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at
fremtidige gkonomiske fordele vil fragd selskabet, og forpligtelsens
veerdi kan males pdlideligt.

Ved farste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris.
Efterfolgende males aktiver og forpligtelser som beskrevet for hver
enkelt regnskabspost nedenfor.

Visse finansielle aktiver og forpligtelser males til amortiseret kost-
pris, hvorved der indregnes en konstant effektiv rente over lgbe-
tiden. Amortiseret kostpris opgeres som oprindelig kostpris med
fradrag af afdrag og tilleg/fradrag af den akkumulerede amortisering
af forskellen mellem kostpris og det nominelle belgb. Herved forde-
les kurstab og -gevinst over Igbetiden.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige tab og risici,
der fremkommer, inden arsrapporten afleegges, og som
be- eller afkreefter forhold, der eksisterer pa balancedagen.

Konsolideringspraksis

Koncernregnskabet omfatter moderselskabet Forenede A/S
samt virksomheder, hvori moderselskabet direkte eller indirekte
besidder flertallet af stemmerettighederne, eller hvori moder-
selskabet gennem aktiebesiddelse eller pa anden made har en
bestemmende indflydelse.

Ved konsolideringen sammendrages poster af ensartet karakter.
Koncerninterne indtaegter og omkostninger, aktiebesiddelser,
udbytte og mellemvaerender samt realiserede og urealiserede
interne gevinster og tab ved transaktioner mellem de konsoli-
derede virksomheder elimineres.

Indteegter og udgifter, der hidrgrer fra aktiviteter, der er bestemt
til at ophgre, herunder dattervirksomheder der forvents frasolgt,
konsolideres ikke post for post, men medtages i stedet som et
nettobelgb. | resultatopgarelsen vises nettoposten pa en szerskilt
linje benaevnt "Resultat af ophgrende aktiviteter". | balancen er
nettoposten af den ophgrende aktiviteters aktiver og passiver
medtaget under "Ophgrende aktiviteter, der er anleegsaktiver".

Moderselskabets kapitalandele i de konsoliderede dattervirksom-
heder udlignes med moderselskabets andel af dattervirksomhed-
ernes regnskabsmaessige indre veerdi opgjort pa det tidspunkt,
hvor koncernforholdet blev etableret.

Ved keb af dattervirksomheder opggres pa anskaffelsestidspunk-
tet forskellen mellem kostprisen og den regnskabsmaessige

indre veerdi i den kebte virksomhed, efter at de enkelte aktiver
og forpligtelser er reguleret til dagsvaerdi (overtagelsesmetoden).
Resterende positive forskelsbelgb indregnes i balancen under
immaterielle anleegsaktiver som goodwill, der afskrives lineaert

i resultatopggrelsen over den forventede brugstid. Resterende
negative forskelsbelgb indregnes straks i resultatopgerelsen.

Positive og negative forskelsbelgb fra erhvervede virksomheder
kan, som felge af andring i indregning og maling af nettoaktiver,
reguleres indtil udgangen af det regnskabsar, der folger efter
anskaffelsesaret. Disse reguleringer afspejler sig samtidig i vaerdien
af goodwill eller negativ goodwill, herunder i allerede foretagne
afskrivninger.

Segmentoplysninger

Der gives segmentoplysninger om omsatningen i koncernens
aktivitetsomrader. De rapportbare segmenter er identiske
med sidste ars rapporterbare segmenter. Hospitalsservices

og zldreomsorg er vist samlet af konkurrencemaessige hensyn.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta omregnes til transaktionsdagens
kurs.Valutakursdifferencer; der opstar mellem transaktionsdagens
kurs og kursen pa betalingsdagen, indregnes i resultatopggrelsen
som en finansiel post.

Tilgodehavender, geeld og andre monetaere poster i fremmed
valuta, som ikke er afregnet pa balancedagen, omregnes til
balancedagens kurs. Forskelle mellem balancedagens kurs og
transaktionsdagens kurs indregnes i resultatopggrelsen som
en finansiel post.

Resultatopggrelsen for udenlandske dattervirksomheder, der er
selvsteendige enheder; omregnes til transaktionsdagens kurs eller
en tilneermet gennemsnitskurs. Balanceposterne omregnes til
balancedagens kurs.Valutakursreguleringer, der opstar ved om-
regning af egenkapitaler primo dret og valutakursreguleringer; der
opstar som fglge af omregning af resultatopggrelsen til balanced-
agens kurs, indregnes direkte i egenkapitalen.

Resultatopgarelsen for integrerede udenlandske enheder om-
regnes til transaktionsdagens kurs eller en tilnaermet gennemsnit-
skurs, idet poster afledt af ikke-moneteere balanceposter dog
omregnes til transaktionsdagens kurser for de underliggende
aktiver eller forpligtelser. Moneteere balanceposter omregnes til
balancedagens kurs, mens ikke-moneteereposter omregnes til
transaktionsdagens kurs.Valutakursreguleringer, der opstar ved
omregningen, indregnes i resultatopgerelsen under finansielle
poster.

Som malevaluta benyttes danske kroner. Alle andre valutaer
anses som fremmed valuta.

FORENEDE ARSRAPPORT 2022

37



SAMLET REGNSKAB

Anvendt regnskabspraksis (fortsat)

RESULTATOPG@RELSEN

Nettoomszetning

Nettoomseetningen indregnes i resultatopgerelsen, safremt levering
og risikoovergang til kgber har fundet sted inden arets udgang, og
safremt indteegten kan opgeres palideligt og forventes modtaget.
Nettoomszetningen indregnes eksklusiv moms og afgifter samt med
fradrag af rabatter i forbindelse med salget.

Vareforbrug

Vareforbrug omfatter forbrug af varer og tjenesteydelser, herunder
fremmed assistance og andre direkte omkostninger, der er medgaet
til udfgrelse og fremstilling af selskabets varer og serviceydelser til
opnaelse af drets omsaetning.

Andre driftsindtaegter og -omkostninger

Andre driftsindteegter og -omkostninger indeholder regnskabsposter
af sekundaer karakter i forhold til virksomhedens hovedaktivitet.
Avance og tab ved salg af immaterielle og materielle anlaegsaktiver
indgar ikke i andre driftsindteegter og -omkostninger men istedet
som en del af arets af- og nedskriver af anleegsaktiver. Tilskud og
refusioner modtaget fra offentlige myndigheder medtages ogsa her.
Der eri aret foretaget en mindre reklassifikation i sammenlign-
ingstallene for andre driftsindtaegter og personaleomkostninger. Lan-
relaterede refusioner mv. preesenteres i arsrapporten for 2022 som
andre driftsindteegter mod tidligere under personaleomkostninger.
Sammenligningstal er endret tilsvarende.

Andre eksterne omkostninger

Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger til distri-
bution, salg, reklame, administration, lokaler; tab pa debitorer og
operationelle leasingomkostninger:

Personaleomkostninger

Personaleomkostninger omfatter alle omkostninger forbundet
med medarbejdernes ansattelse i selskabet. Omkostningerne
omfatter lgn og gage, pensioner; andre sociale omkostninger
samt personaleomkostninger i gvrigt. Desuden medtages
koncerninterne personaleomkostninger i det omfang selskabet
har gjort brug af koncernens stabspersonale.

Resultat af kapitalandele i dattervirksomheder

| resultatopgerelsen indregnes den forholdsmaeessige andel af
resultat efter skat for dret med fradrag af afskrivning af goodwill
under posterne "Resultat af kapitalandele i dattervirksomheder”.

Finansielle poster

Finansielle indtaegter og omkostninger omfatter renter, finansielle
omkostninger ved finansiel leasing, realiserede og urealiserede
valutakursreguleringer, kursregulering pa veerdipapirer og amor-
tisering af realkreditlan.

Selskabsskat og udskudt skat

Selskabet er sambeskattet med de danske koncernforbundne
virksomheder. Udenlandske koncernforbundne virksomheder
er ikke omfattet af sambeskatningen.

Moderselskabet Bravour ApS fungerer som administrations-
selskab.

Den samlede danske skat af de danske koncern-

forbundne virksomheder fordeles pa savel overskud som
underskud i de koncernforbundne danske virksomheder i
forhold til disses skattepligtige indkomster. De sambeskattede
selskaber indgar i acontoskatteordningen.

Skat af drets resultat, som bestar af arets aktuelle skat og arets
udskudte skat, indregnes i resultatopgerelsen med den del,
der kan henferes til drets resultat og direkte pd egenkapitalen
med den del, der kan henfgres til egenkapitaltransaktioner:
Rentetillzeg, som falge af for lidt betalt acontoskat, betragtes
som en yderligere selskabsskat for dret og afseettes iresultat-
opgerelse sammen med den beregnet skat.

/Endring i udskudt skat som fglge af @ndringer i skattesatser
indregnes i resultatopgerelsen.
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BALANCEN

Anlzgsaktiver generelt

Den regnskabsmaessige veerdi af savel immaterielle som materielle
anleegsaktiver vurderes arligt for indikationer pa veerdiforringelse,
ud over det som udtrykkes ved normal afskrivning. Foreligger

der indikationer pa veerdiforringelse, foretages nedskrivningstest
af hvert enkelt aktiv henholdsvis gruppe af aktiver. Der foretages
nedskrivning til genindvindingsveerdien, hvis denne er lavere end
den regnskabsmaessige veerdi. Som genindvindingsvaerdi anvendes
den hgjeste veerdi af nettosalgspris og kapitalveerdi. Kapitalvaerdien
opggres som nutidsveerdien af de forventede fremtidige netto-
indteegter fra anvendelsen af aktivet eller aktivgruppen.

Anlzegskativer eller grupper af aktiver, der er bestemt til at ophere,
males til den laveste veerdi af aktivernes regnskabsmaessige vaerdi
og dagsvaerdien fratrukket salgsomkostninger. Sadanne aktiver
prasenteres serskilt i resultatopgerelse og balance.

Eventuelle nedskrivninger af aktiverne til nettosalgspris indregnes
i resultatet. Der foretages ingen andring af sammenligningstal fra
tidligere ar for anleegsaktiver eller aktivitet, der kategoriseres som
vaerende ophgrende.

Goodwill

Goodwill er optaget til anskaffelsespris med fradrag af linezre
afskrivninger over aktivets forventede gkonomiske levetid.

Nar selskabet overtager en aktivitet fra en kunde som fzlge af
dennes outsourcing af aktiviteten, vil selskabet i nogen situationer
blive palagt meromkostninger til afvikling eller omstrukturering af
overdraget personale. Er meromkostningerne medkalkuleret i til-
buddet til kunden, optages meromkostningerne som en forpligtelse
og goodwill ved kontraktstart. Aktiveringen af meromkostningerne
sker dog kun i de situationer hvor selskabet ikke kompenseres
herfor af dets kunder i samme takt som omkostningerne afholdes.

Afskrivninger af aktivet foretages linezrt over |0 ar Selskabet
antager, at den gkonomiske levetid for goodwill ud fra branchefor-
hold og tidligere ars erfaringer kan ansattes til 10 ar.

Aktiverede meromkostninger ved overtagelse af aktiviteter

i tilknytning til kundernes outsourcing, afskrives over kontrakt-
ernes indviduelle Igbetid. Typisk 3-5 ar.

Udviklingsomkostninger

Omkostninger forbrugt til udvikling af nye systemer aktiveres og
afskrives over aktivets forventede levetid, som er fastsat til 3-5 an
Aktiverede udviklingsomkostninger males til kostpris med fradrag
af akkumulerede af- og nedskrivninger eller genindvindingsveerdi,
safremt denne er lavere. Et belgb svarende til de aktiverede
udviklingsomkostninger i balancen indregnes i posten "Reserve
for udviklingsomkostninger”” under egenkapitalen. Reserven
formindskes i veerdi som felge af afskrivningerne.

Omkostninger pa udviklingsprojekter omfatter gager, afskrivninger
og andre omkostninger, der direkte og indirekte kan henfares til
selskabets udviklingsaktiviteter.

Udviklingsprojekter; der er klart definerede og identificerbare,
hvor den tekniske udnyttelsesgrad, tilstraekkelige ressourcer

og et potentielt fremtidigt marked eller udviklingsmulighed i
koncernen kan pavises, og hvor det er hensigten at fremstille,
markedsfgre eller anvende projektet, indregnes som immaterielle
anleegsaktiver, safremt der er tilstreekkelig sikkerhed for, at kapital-
veerdien af den fremtidige indtjening kan deekke produktions-,
salgs- og administrationsomkostninger samt selve
udviklingsomkostningerne.

Materielle anlegsaktiver

Grunde og bygninger anvendt som domicilejendomme, ind-
retning af lejede lokaler, andre anlaeg, driftsmateriel og inventar
males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og ned-
skrivninger. Der afskrives ikke pa grunde.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen og omkostninger direkte
tilknyttet anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klart
til at blive taget i brug. Domicilejendomme veerdiansattes til
anskaffelsespris med tillzeg af opskrivninger og med fradrag af
akkumulerede afskrivninger.

Ejendomme, der er anskaffet med henblik pa udlejning samt
vidersalg, benzevnes Investeringsejendomme og vaerdiansattes
til dagsveerdi. Reguleringen af dagsvaerdien og realiseret tab og
fortjenester ved salg medtages i resultatopgerelsen som en
saerskilt post i resultatet fra ordineere drift. Disse ejendomme
afskrives ikke. Grunde og bygninger, der er investeringsejen-
domme beregnet til udlejning og vidersalg, indregnes i balancen
til dagsveerdi uden handelsomkostninger:

/Endringer i ejendommenes dagsveerdi indregnes i resultat-
opgerelsens ordinzr drift. Elendommene afskrives ikke. Der
foretages linezre afskrivninger baseret pa felgende
vurdering af aktivernes forventede brugstider:

e Bygninger, der er domicilejendomme 33-40 ar

*  Bygninger, der er investeringsejendomme  afskrives ikke
*  Bygningsinstallationer 12,5 ar

* Indretning lejede lokaler 3-104ar

*  Andre anleg, driftsmateriel og inventar 3-5ar

*  Software, edb og installationer 3ar

Restvaerdien af virksomhedens materielle anleegsaktiver
revurderes arligt.
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SAMLET REGNSKAB

Anvendt regnskabspraksis (fortsat)

BALANCEN

Afskrivningsgrundlaget udger den bogferte anskaffelsessum med
tilleg af opskrivninger og med fradrag af eventuel scrapvaerdi.
Scrapvaerdien udggr det enkelte anleegsaktivs skeannede salgsveerdi
efter endt brugstid. Kun domicilejendommene skgnnes at have en
scrapveerdi.

Nyanskaffelser med en anskaffelsespris under DKK 31.000 om-
kostningsferes fuldt ud i anskaffelsesdret medmindre anskaffelserne
indgar i en samlet stgrre investering. Afskrivninger samt avance og
tab ved lgbende udskiftning af materielle anlaegsaktiver medtages
under afskrivninger.

Leasing

Leasingkontrakter, hvor selskabet har alle veesentlige risici og fordele
forbundet med ejendomsretten (finansiel leasing), indregnes i ba-
lancen til det laveste af dagsveerdien af aktivet og nutidsveerdien af
leasingydelserne, beregnet ved anvendelse af leasingaftalens interne
rentefod eller en tilneermet vaerdi heraf som diskonteringsfaktor.
Finansielt leasede aktiver af- og nedskrives efter samme praksis som
fastlagt for selskabets @vrige anlegsaktiver.

Den kapitaliserede restleasingforpligtelse indregnes i balancen som
en geeldsforpligtelse, og leasingydelsens rentedel omkostningsferes
lzbende i resultatopgerelsen.

Alle gvrige leasingkontrakter betragtes som operationel leasing.
Ydelser i forbindelse med operationel leasing indregnes linezert i
resultatopggrelsen over leasingperioden.

Kapitalandele i dattervirksomheder

Kapitalandele i dattervirksomheder indregnes og males efter den
indre veerdis metode.

| balancen indregnes under posten "Kapitalandele i dattervirk-
somheder" dattervirksomhedernes regnskabsmaessige indre veerdi
opgjort med udgangspunkt i dagsveerdien af de identificerbare

nettoaktiver pa anskaffelsestidspunktet med fradrag eller tilleg
af urealiserede koncerninterne avancer eller tab og med tilleeg
af resterende veerdi af positiv forskelsveerdi (goodwill) og fradrag
af en resterende negativ forskelsvaerdi (negativ goodwill).

Den samlede nettoopskrivning af kapitalandele i dattervirksom-
heder henlaegges via overskudsdisponeringen til "Reserve for
nettoopskrivning efter den indre veerdis metode" under egen-
kapitalen. Reserven reduceres med udbytteudlodninger til mod-
erselskabet og reguleres med andre egenkapitalbeveegelser

i dattervirksomhederne.

Dattervirksomheder med negativ regnskabsmaessig indre veerdi
indregnes til DKK 0. Har moderselskabet en retslig eller en faktisk
forpligtelse til at deekke virksomhedens underbalance, indregnes
en hensat forpligtelse hertil. Dette geelder ogsa safremt moder-
selskabet har til hensigt at daekke underbalancen.

Varebeholdninger

Varebeholdninger males til kostpris pa grundlag af vejede
gennemsnitspriser: | tilfeelde, hvor kostprisen er hgjere end
nettorealisationsveerdien, nedskrives til denne lavere veerdi.

Kostpris for handelsvarer samt ravarer og hjelpematerialer
opgeres som anskaffelsespris med tilleeg af hjemtagelsesom-
kostninger.

Nettorealisationsveerdien for varebeholdninger opgeres som
salgspris med fradrag af feerdiggarelsesomkostninger og omkost-
ninger, der afholdes for at effektuere salget, og fastseettes under
hensyntagen til omseettelighed, ukurans og udvikling i forventet
salgspris.

Varebeholdninger omfatter ogsa aktiver bestemt for salg,
herunder ejendomme som forventes solgt i kommende
regnskabsar.

Tilgodehavender

Tilgodehavender méles i balancen til amortiseret kostpris
eller en lavere nettorealisationsvaerdi, hvilket her svarer til pa-
lydende veerdi med fradrag af nedskrivning til imgdegaelse af
tab. Nedskrivninger til tab opggres pa grundlag af en individuel
vurdering af de enkelte tilgodehavender samt for tilgode-
havender fra salg tillige med en generel nedskrivning baseret
pa selskabets erfaringer fra tidligere ar.

Periodeafgraensningsposter

Periodeafgreensningsposter opfert som aktiver omfatter afholdte
forudbetalte omkostninger vedrgrende efterfelgende regnskabs-
ar samt leveret ikke faktureret varer og tjenesteydelser

Egenkapital
Udbyttet, som ledelsen foreslar uddelt for regnskabsaret, vises
som en sarskilt post under egenkapitalen.

Egne kapitalandele

Et belgb svarende til kostprisen for egne kapitalandele fragar i
egenkapitalens frie reserver: Salgssummer ved afhandelsen

af egne kapitalandele indregnes ligeledes direkte pa egenkapi-
talen. Udbytte af egne aktier indregnes direkte i egenkapitalen
under overfert resultat.

Udskudte skatteaktiver og -forpligtelser

Der indregnes udskudt skat af alle midlertidige forskelle
mellem regnskabs- og skattemaessig vaerdi af aktiver og forpligt-
elser: Der indregnes dog ikke udskudt skat af midlertidige
forskelle vedrgrende ikke-skattemaessigt afskrivningsberettiget
goodwill samt andre poster; hvis disse, bortset fra ved virk-
somhedsovertagelse, er opstaet pa anskaffelsestidspunktet
uden at have effekt pa det regnskabsmeessige resultat eller

den skattepligtige indkomst.
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Anvendt regnskabspraksis (fortsat)

BALANCEN

Udskudt skat méles pa grundlag af de skatteregler og skattesatser,
der med balancedagens lovgivning vil veere geeldende, nar den
udskudte skat forventes udlgst som aktuel skat. | de tilfeelde, hvor
opgorelse af skatteveerdien kan foretages efter alternative beskat-
ningsregler, males udskudt skat pa grundlag af den planlagte anvend-
else af aktivet henholdsvis afvikling af forpligtelsen.

Udskudte skatteaktiver, herunder skatteveerdien af fremfarelses-
berettigede skattemeessigt underskud, males til den veerdi, hvortil
aktivet forventes at kunne realiseres, enten ved udligning i skat
af fremtidig indtjening eller ved modregning i udskudte skatte-
forpligtelser.

Udskudte skatteaktiver og -forpligtelser preesenteres modregnet
inden for samme juridiske skatteenhed.

Aktuelle skattetilgodehavender og -forpligtelser

Aktuelle skattetilgodehavender og -forpligtelser indregnes i balancen
med det belgb, der kan beregnes pa grundlag af arets forventede
skattepligtige indkomst reguleret for skat af tidligere ars skattepligt-
ige indkomster. Skattetilgodehavender og - forpligtelser preesenteres
modregnet i det omfang, der er legal modregningsadgang, og pos-
terne forventes afregnet netto eller samtidig.

Galdsforpligtelser

Geeldsforpligtelser indregnes ved lanoptagelse til det modtagne
provenu med fradrag af afholdte transaktionsomkostninger. |
efterfelgende perioder méles de finansielle forpligtelser til amor-
tiseret kostpris, saledes at forskellen mellem provenuet og den
nominelle veerdi indregnes i resultatopggrelsen som en renteom-
kostning over laneperioden.

Under gaeldsforpligtelser indregnes tillige den kapitaliserede
restleasingforpligtelse pa finansielle leasingkontrakter.

Andre gaeldsforpligtelser; som omfatter geeld til leveranderer,
tilknyttede virksomheder samt anden gaeld, mdles til amortiseret
kostpris, hvilket szedvanligvis svarer til nominel veerdi.
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Anvendt regnskabspraksis (fortsat)

PENGESTROMSOPG@RELSEN

Pengestramsopgarelsen viser selskabets pengestrgmme for aret
opdelt pa driftsaktivitet, investeringsaktivitet og finansierings-
aktivitet, arets forskydning i likvider samt likvider ved arets
begyndelse og slutning.

Pengestrem fra driftsaktivitet

Pengestrgmme fra driftsaktivitet opgeres som drets resultat
reguleret for a&ndring i driftskapitalen og ikke kontante resultat-
poster som af- og nedskrivninger og hensatte forpligtelser.
Driftskapitalen omfatter omsaetningsaktiver minus kortfristede
gaeldsforpligtelser eksklusiv de poster, der indgar i likvider og
koncernmellemvaerender.

Pengestrem fra inversteringsaktivitet

Pengestrgmme fra investeringsaktivitet omfatter pengestremme fra
keb og salg af immaterielle, materielle og finansielle

anlaegsaktiver.

Pengestrem fra finanseringsaktivitet

Pengestramme fra finansieringsaktivitet omfatter pengestremme fra
optagelse og tilbagebetaling af langfristede geeldsforpligtelser samt
ind- og udbetalinger til og fra selskabsdeltagerne og andre koncern-
forbundne selskaber.

Likvider

Likvider omfatter likvide beholdninger modregnet treek pa
driftskreditter ydet af pengeinstitutter.
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Resultatopgerelse

Nettoomseetning

Vareforbrug

Bruttoresultat

Andre driftsindtegter

Andre eksterne omkostninger
Personaleomkostninger

Resultat far afskrivninger og finansielle poster (EBITDA)
Af- og nedskrivninger

Resultat af primeer drift (EBIT)

Resultat af kapitalandele i dattervirksomheder
Resultat af opherende aktiviteter

Finansielle indteegter

Finansiele omkostninger

Resultat for skat

Skat af drets resultat

Arets resultat

Forslag til resultatdisponering

Note

~N o U1 U

Koncern
2022 2021
T.DKK T.DKK
2.758.191 2.635.152
-197.151 -169.002
2.561.040 2.466.150
54.181 70011
-266.202 -274.56|
-2.333.624 -2.215.902
15.395 45.698
-39.050 -34.193
-23.655 11.505
0 0
0 -948
4,168 32
-4.102 -2.782
-23.589 7.807
|.239 -3.313
-22.350 4.494

Moderselskab
2022 2021
T.DKK T.DKK
0 0
0 0
0 0
0 0
-660 -509
0 0
-660 -509
0 0
-660 -509
-21.028 445]|
0 0
66| 945
-1.586 -381
-22.613 4.506
263 -12
-22.350 4.494
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SAMLET REGNSKAB Koncern Moderselskab

Aktiver Note 2022 2021 2022 2021
a q nce T.DKK T.DKK T.DKK T.DKK

Anlagsaktiver
Immaterielle anlaegsaktiver
Goodwill 10 44.380 50.003 0 0
Udviklingsprojekter 10 2478 [.371 0 0
Immaterielle anlaegsaktiver i alt 46.858 51.374 0 0
Materielle anlaegsaktiver
Domicilejendomme Il 161.078 150.826 0 0
Investeringsejendomme Il 0 20.635 0 0
Andre anlzg, driftsmateriel og inventar Il 38.105 34.645 0 0
Indretning af lejede lokaler Il 8.645 4.833 0 0
Materielle anlaegsaktiver i alt 207.828 210.939 0 0
Finansielle anlaegsaktiver
Kapitalandele i dattervirksomheder 12 0 0 255.777 302424
Finansielle anlaegsaktiver i alt 0 0 255.777 302.424
Anlzegsaktiver i alt 254.686 262.313 255.777 302.424
Omsaetningsaktiver
Varebeholdninger
Aktiver bestemt for salg 3.350 0 0 0
Révarer og hjeelpematerialer 3232 3.349 0 0
Varebeholdninger i alt 6.582 3.349 0 0
Tilgodehaver
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 367.198 308.546 0 0
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 0 0 173.275 17.567
Skatteaktiv 13 12.774 7.507 263 0
Tilgodehavende selskabsskat 0 5.284 0 0
Andre tilgodehavender 53.298 27.170 0 0
Periodeafgraensningsposter [4 65461 108.014 20 0
Tilgodehavender i alt 498.731 456.521 173.558 17.567
Likvide beholdninger 51.290 168.435 0 0
Omsaetningsaktiver i alt 566.603 628.305 173.558 17.567
Aktiver i alt 811.289 890.618 429.335 319.991
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SAMLET REGNSKAB oneem B

Passiver Note 2022 2021 2022 2021
aqiance T.DKK T.DKK T.DKK T.DKK

Egenkapital
Aktiekapital I5 1.000 1.000 1.000 1.000
Reserver for nettoopskrivninger efter indre veerdies metode 0 0 [27.051 173.698
Reserve for udviklingsomkostninger 1.933 1.066 0 0
Reserve for opskrivning af ejendomme 48.333 49.847 0 0
Overfgrt resultat 171.146 217.682 94.361 94.897
Foreslaet udbytte for regnskabsaret 0 15.000 0 15.000
Egenkapital i alt 222.412 284.595 222412 284.595
Hensatte forpligtelser
Henseettelse til udskudt skat 13 22.837 31.340 0 0
Hensatte forpligtelser i alt 22.837 31.340 0 0
Langfristede gzldsforpligtelser
Kreditinstitutter 16 26015 31.029 0 0
Anden langfristet gzeld 16 69.863 65.882 0 0
Langfristede gaeldsforpligtelser i alt 95.878 96.911 0 0
Kortfrsitede galdsforpligtelser
Kortfristet del af langfristet geeld 16 13.199 8.738 0 0
Geeld til pengeinstitutter |7 50.634 65.021 50.634 0
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 95.839 52214 186 |70
Geeld til tilknyttede virksomheder 2.155 3.070 156.091 27.540
Selskabsskat 1.795 2510 12 12
Periodeafgraesningsposter 18 [59.642 162018 0 0
Anden geld 146.898 184201 0 7.674
Kortfristede gaeldsforpligtelser i alt 470.162 477.772 206.923 35.396
Galdsforpligtelser i alt 566.040 574.683 206.923 35.396
Passiver i alt 811.289 890.618 429.335 319.991
Pantsztning og sikkerhedsstillelser 19
Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor 20
Neertstaende parter og ejerforhold 21
Omtale af betydningsfulde hzendelser, som er indtruffet 22
efter regnskabsarets aflsutning
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Egenkapitalopgerelse

Moderselskab

Egenkapitalopggrelse for ar 2022
Egenkapital pr. I. januar 2022

Udbytte, udbetalt

Kursregulering ved omregning til ultimokurs
Overfert af arets resultat

Egenkapital pr. 31. december 2022

Egenkapitalopggrelse for ar 2021
Egenkapital pr. I. januar 202 |
Ekstraordinzert udbytte, udbetalt
Regulering af kapitalandel tidligere ar
Kursregulering ved omregning til ultimokurs
Overfort af drets resultat

Egenkapital pr. 31. december 2021

Kapitalandele i Forenede Care A/S reguleret som

felge af regulering af momsfradrag tidligere dr.

Aktie- Reserve for nettoopskrivning af kapital- Overfort Foreslaet | alt
kapital andele efter indre vaerdis metode resultat udbytte

1.000 173.698 94.897 15.000 284.595

0 0 786 -15.000 -14214

0 -25.619 0 0 -25.619

0 -21.028 -1.322 0 -22.350

1.000 127.051 94.361 0 222412

1.000 179.369 147.754 0 328.123

0 0 -37.904 0 -37.904

0 -4.677 0 0 -4.677

0 -5.441 0 0 -5441

0 4.447 -14.953 15.000 4.494

1.000 173.698 94.897 15.000 284.595
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Egenkapitalopgerelse (fortsat)

Koncern

Egenkapitalopggrelse for ar 2022
Egenkapital pr: |. januar 2022

Udloddet udbytte

Kursregulering ved omregning til ultimokurs
Overfert af arets resultat

Egenkapital pr. 31. december 2022

Egenkapitalopggrelse for ar 2021
Egenkapital pr: |. januar 202 |

Udloddet udbytte

Kursregulering ved omregning til ultimokurs
Regulering af kapitalandel tidligere ar

Avrets regulering af bundre reserver
Overfert af drets resultat

Egenkapital pr. 31. december 2021

Kapitalandele i Forenede Care A/S reguleret som

felge af regulering af momsfradrag tidligere dr.

Aktie- Reserve for Opskrivnings- Overfort Foreslaet | alt
kapital udviklingsomkostninger henlaeggelser resultat udbytte

1.000 1.066 49.847 217.682 15.000 284.595

0 0 0 786 -15.000 -14.214

0 0 0 -25.619 0 -25.619

0 867 -1.514 -21.703 0 -22.350

1.000 1.933 48.333 171.146 0 222.412

1.000 1.722 51.949 273452 0 328.123

0 0 0 -37.904 0 -37.904

0 0 0 544 0 -5.44|

0 0 0 -4.677 0 -4.677

0 -656 -2.102 2758 0 0

0 0 0 -10.506 15.000 4.494

1.000 1.066 49.847 217.682 15.000 284.595
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Pengestremsopgearelse

Note

Arets resultat

Reguleringer 23
/Endring i driftskapital 24
Pengestremme fra drift far finansielle poster

Renteindbetalinger og lignende 25
Renteudbetalinger og lignende 26
Pengestremme fra ordinaer drift

Regulering af kapitalandel tidligere ar
Betalt selskabsskat
Pengestreomme fra driftsaktivitet

Kab af imaterielle anleegsaktiver

Keb af materielle anleegsaktiver

Salg af im-og matterielle anlaegsaktiver
Modtagne afdrag af langfristet tilgodehavender
Andre pengestremme fra investeringsaktivitet
Pengestremme fra investeringsaktivitet

Tilbagebetaling af geeld til realkredit-, kreditinstitutter
og leasingsselskaber

Optagelse og nettofinansiering af langfristet geeld
Betalt udbytte

Pengestremme fra finansieringsaktivitet

/Endring i likvider
Likvide beholdninger netto, primo
Likvide beholdninger netto, ultimo 27

Koncern
2022 2021
T.DKK T.DKK
-22.350 4494
37.746 40.256
-32.551 -10.845
-17.155 33.905
4.168 32
-4.102 -2.782
-17.089 31.155
0 5.986
-6.724 -7.999
-23.813 29.142
4969 -34.575
-46.044 -21.289
8.474 36.750
0 [.084
-25.619 -5.44|
-68.158 -23.471
458 -21.527
2970 4484
-14.214 -37.904
-10.786 -54.947
-102.758 -49.276
|03.414 [52.690
656 103.414

Moderselskab
2022 2021
T.DKK T.DKK
-22.350 4494
21.690 -5.003
-34.835 37.775
-35.495 37.266
661 945
-1.586 -381
-36.420 37.830
0 0
0 74
-36.420 37.904
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
-14.214 -37.904
-14.214 -37.904
-50.634 0
0 0
-50.634 0
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Noter til arsrapporten

Koncern Moderselskab
2022 2021 2022 2021
T.DKK T.DKK T.DKK T.DKK
@ Segmentoplysninger, nettoomszetning
Aktiviteter
Facility services og -management 1.026.715 927.545 0 0
Hospitalsservice og eeldreomsorg [.467.952 |.460.886 0 0
Ejendomsservice [13.146 [51.770
Kantinedrift 150.378 94.951 0 0
2.758.191 2.635.152 0 0
Geografiske markeder
Danmark 1.082.603 952.698 0 0
Sverige 1.675.588 1.682.454 0 0
2.758.191 2.635.152 0 0
@ Andre driftsindtaegter
Lejeindteegter 5.648 4.971 0 0
Fortjeneste ved salg af aktiviteter 0 659 0 0
Modtaget kompensation for COVID |9 relaterede omkostninger 20 3516 0 0
@vrige driftsindtegter 48513 60.865 0 0
54.181 70.011 0 0
@ Personaleomkostninger
Lenninger og gager [.813.102 |.704.779 0 0
Pensioner 126419 [10.386 0 0
Andre omkostninger til social sikring 347.883 354710 0 0
Qvrige personaleomkostninger 46.220 46.027 0 0
2.333.624 2.215.902 0 0
Heraf udger lznninger til direktionen og bestyrelse 5321 4.812 0 0
Gennemsnitligt antal beskaftigede medarbejdere 5.530 5.252 0 0
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Noter til arsrapporten

@ Afskrivninger
Goodwill
Udviklingsprojekt
Indretning af lejede lokaler
Grunde og bygniner
Inventar, biler og maskiner
Tab ved salg af materielle anleegsaktiver

@ Resultat af kapitalandele i dattervirksomheder
Andel af overskud i dattervirksomheder
Andel af underskud i dattervirksomheder
Resultat fra ophgrende aktiviteter

@ Finansielle indtaegter
Finansielle indteegter fra tilknyttede virksomheder
Valutakursregulering
@vrige finansielle indtaegter

@ Finansielle omkostninger
Finansielle omkostninger til tilknyttede virksomheder
Valutakursregulering
@vrige finansielle omkostninger

Koncern
2022 2021
T.DKK T.DKK
8416 7.653
672 396
[.338 [.653
4027 6.734
[3.703 [5.028
[0.894 2.729
39.050 34.193
0 0
0 0
0 -948
0 -948
0 0
3.704 0
464 32
4.168 32
0 0
|5 663
4087 2.119
4.102 2.782

Moderselskab
2022 2021
T.DKK T.DKK
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 4.624
-21.028 -173
0 0
-21.028 4.45]
287 945
0 0
374 0
661 945
648 381
0 0
938 0
1.586 381
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Noter til arsrapporten

Skat af arets resultat
Arets aktuelle skat
Arets udskudte skat
Skat af skattepligtig indkomst vedrgrende tidligere ar

Forenede A/S er sambeskattet med dlle tilknyttede
danske virksomheder

@ Forslag til resultatdisponering
Hensat til reserver for nettoopskrivning af kapitalandele
efter indre veerdis metode
Hensat til reserver for udviklingsomkostninger
Hensat til reserver for opskrivningshenleeggelser
Foresldet udbytte
Overfort til overfert resultat
Disponeret i alt

Koncern
2022 2021
T.DKK T.DKK
[1.292 9.279
-13.770 -5.966
[.239 0
-1.239 3313
0 0]
[.933 [.066
48.333 49.847
0 [5.000
72616 61419
-22.350 4.494

Moderselskab
2022 2021
T.DKK T.DKK
0 [2
0 0
-263 0
-263 12
-21.028 |89.257
0 0
0 0
0 |5.000
-1.332 -199.763
-22.350 4.494
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Koncern Moderselskab
Koncern- Udviklings projekter Udviklings Udviklings
goodwill u/ opferelse projekter Goodwill projekter
Immaterielle anlegsaktiver

T.DKK
Kostpris pr: |. januar 2022 97.857 0 8.827 0 0
Regulering til ultimokurs -2.859 0 0 0 0
Arets tilgang 3.186 0 |.783 0 0
Arets afgang 0 0 -4.944 0 0
Kostpris pr. 3 1. december 2022 98.184 0 5.666 0 0
Afskrivninger pr. |. januar 2022 47.854 0 7.456 0 0
Regulering til ultimokurs -1.765 0 4 0 0
Avrets afskrivninger 7715 0 672 0 0
Afskrevet pa drets afgang 0 0 -4.944 0 0
Afskrivninger pr. 3|. december 2022 53.804 0 3.188 0 0
Regn. veerdi pr: 3|. december 2022 44.380 0 2.478 0 0
Afskrives over 3-10ar 3-5ar

Koncernens udviklingsomkostninger gar primeert til etablering af subbrands og udvikling af nye eller forbedret services. Servicebranchen har vaeret preeget af konstant faldende
priser; men ogsa efterspergsel efter mere sammensatte og specialiserede services af god kvalitet. Koncernens udviklingsomkostninger anvendes derfor til malrettet at gge
effektiviteten i udferelsen af vores services samt til at skabe servicekoncepter, der klart adskiller sig fra konkurrenternes lignende serviceydelser. De senere ar har vi blandt
udviklet subbrands'ene Kokkenes Kakken og Forenede Service Ejendomsservice, der har vist sig meget levedygtige.
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Koncern
Domicil Investerings- Andre anlxg drifts- Indretning af
@ Materielle anlegsaktiver ejendomme ejendomme  materiel og inventar lejede lokaler
T.DKK
Kostpris pr. |. januar 2022 170.193 20.635 256.372 16956
Regulering til ultimokurs -7.964 0 -23.015 2.365
Arets tilgang 23926 0 19.646 2472
Arets afgang -4.713 -20.635 -1'11.080 -3.312
Kostpris pr. 31. december 2022 181.442 0 [41.923 18481
Opskrivninger pr. |. januar 2022 93.574 0 0 0
Regulering til ultimokurs -3.867 0 0 0
Opskrivninger pr. 3 1. december 2022 89.707 0 0 0
Afskrivninger pr: |. januar 2022 [ 12.941 0 221.727 12.123
Regulering til ultimokurs -4.228 0 -20.619 -313
Avrets afskrivninger 4,405 0 13.373 1.338
Tilbageferte afskrivninger pa dret -3.047 0 -110.663 -3.312
Afskrivninger pr. 3 1. december 2022 [10.071 0 103818 9.836
Regnskabsmaessig vaerdi pr. 31. december 2022 161.078 0 38.105 8.645
Afskrives over 33-40 ar 3-5ar 3-104dr
Heraf indgar finansielt leasede aktiver med 0 0 8.669 0

Den regnskabsmaessige vaerdi af opskrivningen pa grunde og bygninger udger pr: 31.12.2022 TDKK 61.965 mod TDKK 63.906 den 31.12.2021. Arets
afskrivning af opskrivningen udger TDKK .94, og de samlede akkumulerede afskrivninger udger 27.762 TDKK 31.12.2022.
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Moderselskab

Kapitalandele i
dattervirksomheder

@ Kapitalandele i dattervirksomheder
og andre vaerdipapirer

T.DKK

Kostpris pr. |. januar 2022 128.726
Kostpris pr. 31. december 2022 128.726
Verdireguleringer pr. |. januar 2022 173.698
Regulering veerdipapirer til uftimokurs -25.619
Arets resultat -21.028
Veerdireguleringer pr. 3 1. december 2022 127.051
Regnskabsmaessig vaerdi pr. 31. december 2022 255.777

Kapitalandele i dattervirksomheder
specificeres saledes (T.DKK):

Moderselskabet

Navn Hjemsted Ejerandel i % Selskabskapital Bogfort vardi Egenkapital Arets resultat
Forenede Holding A/S Ballerup, Danmark 100% 1.000 266.002 266.002 -9.769
Forenede Ejendomme ApS  Ballerup, Danmark 100% 125 -10.225 -10.225 -11.259

255.777 255.777 -21.028
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Kapitalandele i dattervirksomheder

specificeres saledes (T.DKK):

Dvrige datterselskaber

I koncernen indgar felgende dattervirksomheder:

Navn Hjemsted Valuta Ejerandel i % Selskabskapital Egenkapital Arets resultat
Forenede Ejendomme ApS Ballerup, Danmark T.DKK 100% 125 -10.225 -11.259
Forenede Holding A/S Ballerup, Danmark T.DKK 100% 1.000 266.002 -9.769
Forenede Care A/S Ballerup, Danmark T.DKK 100% 10.000 21.750 [.424
Forenede Care Krisecentre ApS Ballerup, Danmark T.DKK 100% 40 795 [.112
Bostedet Vejenhus ApS Ballerup, Danmark T.DKK 100% 40 -1.401 -1.441
Haslevhus ApS Ballerup, Danmark T.DKK 100% 40 I5 -25
Ringstedhave ApS Ballerup, Danmark T.DKK 100% 40 I5 -25
Salbyhus ApS Ballerup, Danmark T.DKK 100% 40 I5 -25
Tarnbyhus LGBT+ ApS Ballerup, Danmark T.DKK 100% 40 -4 -44
Forenede Service A/S Ballerup, Danmark T.DKK 100% [.100 123718 -30.300
Forenede Care AB Malmo, Sverige T.SEK 100% 10.000 268.135 33.848
Forenade Fastigheter AB Malm®, Sverige T.SEK 100% 1.000 2.930 -7
Forenade Help A/B Malma, Sverige T.SEK 100% 2.232 3013 -42
Adium Omsorg Malma, Sverige T.SEK 100% 100 [3.102 [.507
Hela Sveriges Assistans AB Stockholm, Sverige T.SEK 100% 100 27.947 6.052
Sjostjarnan AB Malmg, Sverige T.SEK 100% 500 12.840 -101
Forenede Service AB Malmo, Sverige T.SEK 100% 1.000 67.442 12.392
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Koncern Moderselskab
2022 2021 2022 2021
@ Udskudt skat og skatteaktiv, netto T.DKK T.DKK T.DKK T.DKK
Udskudt skat pr. I. januar 23.833 28.662 0 74
Kursregulering 10.939 -522 0 0
Korrektion af tidligere ars hensattelse 0 -1.316 0 0
Overtaget ved keb af dattervirksomhed 0 256 0 0
Anvendelse af tidligere ars skattemaessige underskud i koncernen 0 2719 0 74
Arets henszttelse -24.709 -5.966 -263 0
Udskudt skat pr. 31. december 10.063 23.833 -263 0
Hensat sdledes:

Udskudt skat 22.837 31.340 0 0
Skatteaktiv -12.774 -7.507 -263 0
10.063 23.833 -263 0

Henszettelser til udskudt skat specificeres sédledes:
Immaterielle anlegsaktiver 155 300 0 0
Materielle anleegsaktiver 3.406 12.617 0 0
Geld 0 -1.187 0 0
Henszttelser -1.456 -869 0 0
Ubeskattede reserver 27.083 20.302 0 0
Uudnyttede skattemessige underskud -19.125 -7.330 -263 0
10.063 23.833 -263 0
Hensattelser til udskudt skat |. januar 23.833 28.662 0 -74
Kursregulering 10.939 -525 0 0
Overtaget ved keb af dattervirksomhed 0 260 0 0
Udnyttet skatteveerdi af underskud i koncernen afsat som selskabsskat 0 208 0 74
Udskudt skat indregnet i resultatopggrelsen -24.709 -4.772 -263 0
Hensattelser til udskudt skat 31. december 10.063 23.833 -263 0
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Periodeafgraensningsposter

Forudbetalt leje og leasing
Forudbetalt softwarelicenser og forsikringer
@vrige forudbetalte omkostninger

@ Aktiekapital
Aktiekapitalen bestar af 1.000.000 aktier a nomineft DKK .
Ingen aktier er tillagt seerlige rettigheder. Aktiekapitalen er ikke
e&ndret de foregdende 4 ar.

Egne aktier

Koncern Moderselskab
2022 2021 2022 2021
T.DKK T.DKK T.DKK T.DKK
14913 1.062 0 0
2.699 19.614 0 0
47.849 87.338 20 0
65.461 108.014 20 0
Andel af
Antal Nominel verdi virksomhedskapital
52.400 52.400 5,24%
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Galdsforpligtelser

Koncernen (T.DKK)

Realkreditinstitutter
Leasingforpligtelser
Anden geeld
Gezldsforpligtelser i alt

Realkreditinstitutter
Leasingforpligtelser
Anden geld
Gezldsforpligtelser i alt

Gezldialt 31.12.2022

Afdrag naste ar

Langfristet andel

Restgzld efter 5 ar

30.831 4816 7.980 18.035
8.426 4919 3.507 0
69.820 3464 13.861 52.495
109.077 13.199 25.348 70.530

Geldialt 31.12.2021

Afdrag naste ar

Langfristet andel

Restgzld efter 5 ar

30.906 2.287 9.188 19.431
5.397 2983 2414 0
69.346 3.468 13.869 52.009
105.649 8.738 25471 71.440
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Gald til pengeinstitutter

Geeld til pengeinstitutter bestdr af en cash pool aftale med koncernens
pengeinstitut. Likviderne er tilgeengelige for koncernens selskaber i
forbindelse med den daglige drift, i henhold til koncernens politikker:

Periodeafgraensningsposter
Personalerelaterede omkostninger
@vrige omkostninger

Koncern
2022 2021
T.DKK T.DKK
[37.106 [35.038
22.536 26.980
159.642 162.018

Moderselskab
2022 2021
T.DKK T.DKK
0 0
0 0
0 0
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Koncern Moderselskab

Eventualposter og evrige skonomiske forpligtelser 2022 2021 2022 2021

Sikkerhed overfor dattervirksomheder TDKK TDKK TDKK TDKK

Selvskyldnerkaution til kreditinstitutter for datterselskabernes 0 0 [59.710 170.670

geeld til kreditinstitutter

Forenede A/S har afgivet stotteerklzeringer til fordel enkelte af

Forenede Care A/S' kunder for opfyldelsen af indgdet kontrakt

om drift af plejecentre m.m.

Sikkerhed overfor dattervirksomheder

Koncern

Leje- og operationelle leasing forpligtelser 296.124 278453

Koncernselskaberne har gennem dets bankforbindelser tegnet

bankgaranti for forpligtelser overfor tredjemand 59.224 55224

Koncernselskaberne har udstedt pantebreve til sikkerhed for

geeld til kreditinstitutter 23.954 24.324

Der er udstedt virksomhedspant i dattervirksomheder til

deres bankforbindelser 53.963 57.060

Grunde og bygninger er stillet til sikkerhed for geeld til realkredit-

og kreditinstitutter: Den regnskabsmaessige veerdi heraf udger: [18.960 163.645

Koncernens danske selskaber hzefter solidarisk for skat af koncernens sambeskattede indkomst m.v. Koncernens danske selskaber hzfter endvidere soli-
darisk for danske kildeskatter i form af udbytteskat, royaltyskat og renteskat. Eventuelle senere korrektioner til selskabsskatter og kildeskatter kan medfere
at selskabets haftelse udger et sterre belab.
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Koncern Moderselskab
2022 2021 2022 2021
T.DKK T.DKK T.DKK T.DKK
Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor

Revisionshonorar til Deloitte 1.835 1.918 |75 |59
Andre erkleeringsydelser med sikkerhed |09 122 0 0
Andre ydelser [.133 68| 19 0
3.077 2.721 294 159

@ Nzrtstdende parter og ejerforhold

Bestemmende indflydelse Grundlag
Bravour ApS, Ballerup Hovedaktionzer

Bravour ApS udarbejder; som den stgrste koncern,
koncernregnskab hvori Forenede A/S indgar.

Dvrige nartstaende parter
Forenede Ejendomme ApS, Ballerup
Forenede Holding A/S, Ballerup
Forenede Care A/S, Ballerup
Forenede Service A/S, Ballerup
Forenede Care AB, Malmé Sverige
Forenede Service AB, Malmé Sverige

Transaktioner
Der har i aret ikke veeret gennemfert transaktioner med
naertstaende parter pa ikke-normale markedsvilkar.
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@ Begivenheder efter regnskabsarets afslutning
Der er ikke indtruffet begivenheder efter balancedagen, der har
vaesentlig indflydelse pa vurderingen af drsrapporten udover et
koncerntilskud pa || m DKK jf. nedenstaende fra Forenede A/S til
Forenede Ejendomme ApS.

Udvikling i aktiviteter og gkonomiske forhold

Ved vurdering af drets resultat skal det iagttages, at 2022 er belastet
af et regnskabsmaessigt tab ved athendelse af ejendomme pa 10,9 m
DKK. Afhendelsen af ejendommene er et resultat af koncernens
klare strategi om fokusering pa kerneaktiviteter og dermed frasalg
af sekundaere aktiviteter herunder aktiver, der ikke understgtter
koncernens kerneforretning. Det regnskabsmaessige tab har ingen
negativ likviditetseffekt i dret, men tilvejebringer derimod i 2023
positiv likviditet til selskabet i sterrelsesordenen 10 m DKK.

Koncern Moderselskab
2022 2021 2022 2021
T.DKK T.DKK T.DKK T.DKK
@ Pengestremsopgerelse - reguleringer

Finansielle indtaegter -4.168 -32 -661 -945
Finansielle omkostninger 4.102 2.782 1.586 38
Afskrivninger og nedskrivninger 39.050 34.193 0 0
Resultat af kapitalandele i dattervirksomheder 0 0 21.028 -4.451

Skat af arets resultat -1.238 3313 -263 12
37.746 40.256 21.690 -5.003
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Pengestremsopgerelse - =ndring i driftskapital

/Endring i varebeholdninger

/Endring i tilgodehavender fra salg af varer og tjenesteydelser
/Endring i gvrige tilgodehavender ekskl. dattervirksomheder
/Endring i tilgodehavender hos dattervirksomheder

/Endring i geld til dattervirksomheder

/Endring i geld til leveranderer af varer og tjenesteydelser
/Endring i periodeafgransningsposter

/Endring i anden gaeld

@ Likviditetsvirkning af finansielle indteegter

Finansielle indteegter og lignende

Likviditetsvirkning af finansielle omkostninger

Finansielle omkostninger og lignende

@ Likvide beholdninger, netto

Geeld til pengeinstitutter ved traek pa driftskreditter
Likvide midler

Koncern
2022 2021
T.DKK T.DKK
[17 819
-58.652 43211
[6.425 30.169
0 [.231
915 26
43.625 12,774
-2.376 [ 1.228
-30.775 -23.829
-32.551 -10.845
4,168 32
4.168 32
4.102 2.782
4.102 2.782
-50.634 -65.021
51.290 | 68.435
656 103.414

Moderselskab
2022 2021
T.DKK T.DKK
0 0
0 0
-20 0
-155.708 29.282
[28.55] 831
|6 5
0 0
-7.674 7.657
-34.835 37.775
66| 945
661 945
|.586 38|
1.586 381
-50.634 0
0 0
-50.634 0
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